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ความนํา : ยุคแหงการทุจริตคอรรัปชั่น 
 ตนเดือนสิงหาคม 2541 มีขาวเล็ก ๆ ช้ินหนึ่งปรากฏบนหนาหนังสือพิมพหลายฉบับ เนื้อหา
ขาวเปนการรายงานวาชมรมแพทยชนบทไดออกมาเตือนเพื่อนแพทยและผูบริหารงานสาธารณสุข 
โดยเฉพาะผูอํานวยการโรงพยาบาลและนายแพทยสาธารณสุขจังหวัดใหชวยกันจับตาการสั่งใชเงิน
งบประมาณ 1,400 ลานบาท เนื่องจากมีขาววาผูบริหารระดับสูงไดมีใบสั่งใหทางจังหวัดจัดซื้อยาและ
เวชภัณฑเฉพาะกับบริษัทที่ผูบริหารระบุไวดวยราคาสูงกวาทองตลาด โดยชมรมแพทยชนบทเปดเผย
วามีการเตรียมการคอรรัปชั่นขนานใหญโดยมีนักการเมืองอยูเบื้องหลัง ในชั้นตนขาวคราวดังกลาวดู
เหมือนจะไมไดรับความสนใจมากนักจากผูบริหารในกระทรวงสาธารณสุข 
 การประชุมคณะทํางานขาวของศูนยสารนิเทศและประชาสัมพันธกระทรวงสาธารณสุข ซึ่งมี
หนาที่ติดตามขาวที่มีผลกระทบตอกระทรวงสาธารณสุขที่ปรากฏในสื่อมวลชน โดยเฉพาะใน
หนังสือพิมพรายวันตาง ๆ ในเชาวันรุงข้ึนนั้น คณะทํางานขาวฯ มิไดแสดงความสนใจเปนพเิศษกบัขาว
ดังกลาว ผูบริหารระดับสูงซึ่งทําหนาที่เปนประธานในที่ประชุมกลาววา การมีใบสั่งใหซื้อยาหรือ
เวชภัณฑในราคาสูงกับบริษัทของนักการเมืองหรือบริษัทที่วิ่งเตนใหสินบนแกนักการเมืองหรือผูบริหาร
นั้นถือวาเปนเรื่องปกติธรรมดาที่พบเห็นไดโดยทั่วไป 

เมื่อสมัยที่ผมเปนนายแพทยสาธารณสุขจังหวัด ก็เคยพบเห็นบอย ๆ บางคนมาอางวา
ผูบริหารในกระทรวงฝากมา หรือนักการเมืองส่ังมา แตเร่ืองอยางนี้ก็แลวแตผูอํานวยการ
โรงพยาบาล หรือนายแพทยสาธารณสุขจังหวัด วาจะหลีกเล่ียงหรือจะใหความรวมมือ 

 สถานการณในขณะนั้น เปนสถานการณภายหลังวิกฤตเศรษฐกิจที่ประเทศกําลังตกอยูภายใต
ภาวะหนี้สินและดิ้นรนเพื่อใหระบบเศรษฐกิจ สังคม ตลอดจนความเปนอยูของราษฎรไดรับผลกระทบ
นอยที่สุด ในชวงเวลาไมถึง 1 เดือนตอมา ขาวคราวการคอรรัปชั่นในกระทรวงสาธารณสุขเบียดตัวเอง
ข้ึนหนาหนึ่งหนังสือพิมพรายวันทุกฉบับและเปนขาวหนาหนึ่งตอเนื่องยาวนานกวาหนึ่งป มีการตั้ง
คณะกรรมการติดตาม ตรวจสอบ และสอบสวนเรื่องราวดังกลาวมากมายหลายชุด องคกรเอกชน
สาธารณประโยชน 30 องคกร รวมตัวกันเพื่อรวมมือกับชมรมแพทยชนบทในการขุดคุยการทุจริต และ
รวบรวมรายชื่อผูสนับสนุนไดมากกวา 50,000 รายชื่อเพ่ือเสนอใหรัฐบาลเอาผิดกับผูเก่ียวของ 
โดยเฉพาะใหรัฐมนตรีผูรับผิดชอบกระทรวงพนจากตําแหนง ระหวางที่กระแสการตรวจสอบเกิดขึ้น
อยางกวางขวาง รัฐมนตรีวาการกระทรวงสาธารณสุข (นายรักเกียรติ สุขธนะ สมาชิกสภาผูแทนราษฎร
จังหวัดอุดรธานี พรรคกิจสังคม) และรัฐมนตรีชวยวาการ (นายธีรวัฒน ศิริวันสาณฑ สมาชิกสภาผูแทน

                                                           
* บทความวิชาการนําเสนอในการสัมมนาทางวิชาการเพือ่เปนเกียรติแกรองศาสตราจารย ดร.ชยันต 
วรรธนะภตูิ เนื่องในโอกาสเกษียณอายุ 60 ป เร่ือง "สังคมศาสตรภธูร: วิภาษวิธีของความรูและ
ปฏิบัติการทางสังคม" 24-25 มกราคม 2547 มหาวิทยาลัยเชียงใหม. 



   2

ราษฎรจังหวัดนครสวรรค พรรคกิจสังคม) ก็ไดลาออกจากตําแหนงเปนอันสิ้นสุดการครอบครอง
กระทรวงสาธารณสุขของพรรคกิจสังคมที่ดําเนินการมาเกือบหนึ่งทศวรรษ 
 คณะกรรมการปองกันและปราบปรามการทุจริตและประพฤติมิชอบในวงการราชการ 
(ป.ป.ป.) ไดรายงานผลการสอบสวนระบุความผิดของขาราชการระดับ 9 จํานวน 2 นาย โดยใหลงโทษ
ดวยการไลออก นายแพทยสาธารณสุขจังหวัดอีก 5 แหงมีความผิดรายแรงทางวินัย และอีกหลาย
จังหวัดยังอยูระหวางการสอบสวนเพิ่มเติม สําหรับนายแพทยปรากรม วุฒิพงศ ปลัดกระทรวง
สาธารณสุขในขณะนั้น คณะรัฐมนตรีมีมติใหพนจากตําแหนงปลัดกระทรวงสาธารณสุข และใหไปดํารง
ตําแหนงที่ปรึกษาระดับ 11 ที่สํานักนายกรัฐมนตรี ในขณะที่นายจิรายุ จรัสเสถียรถูกตัดสินใหตองโทษ
จําคุกเปนเวลา 6 เดือนและนายรักเกียรติ สุขชนะ ถูกยึดทรัพยและตองคําพิพากษาจําคุก ซึ่งยัง
หลบหนีการถูกจับกุมอยูในขณะนี้ กรณีทุจริตยา 1,400 ลานบาทนี้ แมจะคลี่คลายไประดับหนึ่ง แตก็
ยังมีคําถามที่ตกคางและตองหาคําตอบใหชัดเจนมากมาย เชน เมื่อเกิดการทุจริตในขอบเขตกวางขวาง
เชน รุนแรงและมีขอบเขตกวางขวางที่สุดในประวัติศาสตรการแพทยการสาธารณสุขไทยครั้งนี้เกิดขึ้น
ไดอยางไร  ขอบเขตของการทุจริตในวงราชการคงจะพอมีหลักฐานมาแสดงไดวามีอยูโดยทั่วไป 
การฉอราษฎรบังหลวง แมจะเปนปญหาเรื้อรังมานาน แตดูเหมือนจะทวีความรุนแรงมากขึ้น ในยุค
เศรษฐกิจฟองสบูที่เร่ิมดวยนโยบายการเปลี่ยนสนามรบเปนสนามการคาในรัฐบาลพลเอกชาติชาย ชุณ
หะวัณ การไหลเขาของเงินทุนจากตางชาติทั้งผานชองทางที่ถูกกฎหมายและผิดกฎหมายไดทําให
เศรษฐกิจไทยเจริญเติบโตอยางรวดเร็ว ควบคูไปกับอาการ“สําลักเงินทุนตางชาติ”นี้เองที่กระแสการ
ฉอราษฎรบังหลวงกลายเปนปญหารุนแรงมากขึ้นทุกระดับ มีการขนานนามคณะรัฐมนตรีในยุคนั้นวา
เปนบุฟเฟตคารบิเนต แตทุกครั้งที่มีขาวคราวเกิดขึ้นก็มักมีการทาทายใหผูกลาวหาเอา “ใบเสร็จ” มา
แสดง ความเหลวแหลกของการเมืองในยุคนั้นที่ผูคนเอือมระอากับการฉอราษฎรบังหลวงอยาง
ตะกรุมตะกรามของนักการเมืองเปนสวนหนึ่งที่ทําใหประชาชนยอมรับความชอบธรรมจากการปฏิวัติ
ยึดอํานาจของคณะรักษาความสงบเรียบรอยแหงชาติ (ร.ส.ช.) ที่นําโดย พลเอกสุจินดา คราประยูร ซึ่ง
ใหเหตุผลในการปฏิวัติวาเพ่ือปราบปรามการคอรรัปชั่นและเพื่อแกปญหาจราจรติดขัด 
 แมใบเสร็จการฉอราษฎรบังหลวงจะไมมีใหเห็น แตองคกรเพื่อความโปรงใสนานาชาติ 
(Transparency International) ก็ไดจัดทําผลสํารวจดัชนีการรับรูเร่ืองคอรรัปชั่น (Corruption 
Perception Index: CPI) ซึ่งปรากฏวา เกณฑความโปรงใสของประเทศไทยนั้นเลวลงตามลําดับอยาง
ตอเนื่องในชวง 5 ป (2538-2542) ดังนี้ 
 

ป CPI อันดับ จํานวนประเทศที่สํารวจ 
2538 2.79 34 41 
2539 3.3 37 54 
2540 3.06 39 52 
2541 3.0 61 85 
2542 3.2 68 99 

จาก มติชนรายวัน ฉบับวันที่ 27 ตุลาคม 2542  หนา 2  อางใน ประสิทธ์ิ ดํารงชัย 2543 : 5 
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 ในรายการไอทีวีทอลคที่ออกอากาศภายหลังจากที่ ปปป.ไดช้ีขอมูลความผิดกรณีทุจริตยา 
1,400 ลานบาทและปลัดกระทรวงสาธารณสุขในฐานะผูดูแลรับผิดชอบราชการกระทรวงถูกใหพนจาก
ตําแหนง น.พ.ปรากรม วุฒิพงศ ปลัดกระทรวงสาธารณสุขซึ่งเพ่ิงพนตําแหนงไปนั้นไดใหสัมภาษณกับ
คุณสุภาพ คลี่ขจาย พิธีกรรายการไอทีวีทอลค คุณสุภาพไดถาม น.พ.ปรากรมวา “การไตเตาข้ึน
ตําแหนงระดับสูงในกระทรวงนั้น มีการตองใชเงินทองมหาศาลในการซื้อตําแหนงในกระทรวง
สาธารณสุขจริงหรือ” คําตอบของ นพ.ปรากรม ซึ่งทําใหคุณสุภาพตองอ้ึงและหยุดชะงักไปชั่วขณะ
กอนที่จะตั้งหลักดําเนินรายการตอไปไดก็คือ “คุณสุภาพ ลองบอกซิวากระทรวงไหนไมมีการซื้อ
ตําแหนง” ดังจะเห็นในบทวิเคราะหตอไปวา การซื้อขายตําแหนงเปนรูปแบบการฉอราษฎรบังหลวงที่
สําคัญที่สุดและอาจถือไดวาเปนรากเหงาของปญหาการทุจริตในวงราชการ 
 ปญหาที่สําคัญที่บทวิเคราะหนี้พยายามแสวงหาคําตอบไมไดอยูที่วามีการทุจริตคอรรัปชั่น
มากมายขนาดไหน มีใครที่เก่ียวของบาง หรือวามีรูปแบบการฉอราษฎรบังหลวงอยางไร แตบท
วิเคราะหนี้มุงที่จะแสดงใหเห็นวาการวิเคราะหในเชิงวัฒนธรรมองคกรจะชวยใหเราเขาใจถึง “รากฐาน
ทางวัฒนธรรม” ที่ทําใหกรณีทุจริตคอรรัปชั่นในราชการสาธารณสุขเกิดขึ้นได กลาวคือ บทความนี้จะ
ช้ีใหเห็นถึงบริบททางสังคมวัฒนธรรมที่ทําใหการทุจริตที่อ้ือฉาวที่สุดในประวัติศาสตรสาธารณสุขไทย
และเปนการทุจริตที่มีขอบเขตกวางขวางเกี่ยวของกับผูคนจํานวนมากนี้เปนไปได โดยจะแสดงใหเห็น
วากรณีการทุจริตที่เกิดขึ้นนั้นมิใชส่ิงที่จะทําใหเกิดไดเพียงชั่วเวลาขามวันขามคืน แตการคอรรัปชั่นใน
ขอบเขตที่เกิดขึ้นนี้เปนผลมาจากการเปลี่ยนแปลงทางวัฒนธรรมในระบบราชการสาธารณสุขที่ทําให
เกิดระบอบแหงอํานาจที่ครอบงําระบบความสัมพันธในราชการสาธารณสุข โดยบทความนี้จะเริ่มดวย
การวิเคราะหใหเห็นถึงบริบทที่เปลี่ยนแปลงไปของวัฒนธรรมองคกรในกระทรวงสาธารณสุขในชวงราว 
1 ทศวรรษที่ผานมา และจะแสดงใหเห็นวา ส่ิงที่เกิดขึ้นในวัฒนธรรมอยางใหมที่เปนรากเหงาของการ
ทุจริตนี้คือ การเปลี่ยนไปของ “กาลเทศะ” ความเหมาะสมของพฤติกรรมในเวลาและสถานที่ตาง ๆ 
ซึ่งทําใหการแสดงออกและอิทธิพลของอํานาจเปนไปอยางไรขอบเขต บริบทใหมของวัฒนธรรมแหง
อํานาจนี้เองที่ทําใหการทุจริตขนานใหญที่ตองอาศัยความยินยอม (หรือจํายอม) และความรวมมือของ
ขาราชการระดับสูงจํานวนมากเปนไปได 
 ตอนทายของบทวิเคราะหจะนําเสนอผลการสํารวจวัฒนธรรมองคกรที่โครงการวิจัยนี้
ดําเนินการรวมกับเครือขายอนุรักษพิทักษสาธารณสุข เพ่ือแสดงใหเห็นถึงการรับรูและความคิดเห็น
ของผูคนในระบบราชการสาธารณสุขตอการฉอราษฎรบังหลวงขนานใหญที่เกิดขึ้น บทวิเคราะหนี้จะจบ
ลงดวยการเสนอแบบจําลองแนวคิดเพื่อความเขาใจถึงความเชื่อมโยงระหวางเหตุปจจัยและบริบทตาง 
ๆ ที่เก่ียวของกับการทุจริตประพฤติมิชอบในวงราชการ โดยจะชี้ใหเห็นวา ความรูและอํานาจที่
พฤติกรรมดังกลาวนั้น แสดงตัวผานการสรางพิธีกรรมซึ่งเปลี่ยนแปลงความถูกตองเหมาะสมเรื่อง
กาลเทศะ การทาทายโครงสรางความชอบธรรมดังกลาวจะตองสรางเง่ือนไขที่ทาทาย “กาลเทศะ” 
เพ่ือใหวัฒนธรรมแหงอํานาจที่คอย ๆ กอตัวขึ้นในชวงหนึ่งทศวรรษจนกลายเปนปทัสถานใหมไปแลว
นั้นถูกกระเทาะ ทาทาย และออนตัวลงในระดับที่เหมาะสม 
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บริบทใหมของวัฒนธรรมแหงอํานาจ 

 เดือนกรกฎาคม 2541 ผมกลับจากการลาศึกษาตอและเขาทํางานที่สํานักงานปลัดกระทรวง
สาธารณสุข ผูบริหารระดับสูงซึ่งรับผิดชอบดูแลงานดานนโยบายและแผนสาธารณสุขก็มีกําหนดการมา
ตรวจเยี่ยมสํานักงานเพื่อติดตามงานและใหแนวนโยบายการปฏิบัติงาน การที่มีผูบริหารระดับสูงมา
ตรวจเยี่ยมหรือมารวมประชุมที่หนวยงานระดับนโยบายและแผนสาธารณสุขไมใชเร่ืองแปลกใหม แทที่
จริงแลว สํานักงานที่ผมปฏิบัติงานอยูนั้นอาจจัดไดวาเปน “มันสมอง” ของกระทรวงสาธารณสุขก็ได 
เพราะตองทําหนาที่วิเคราะหและพัฒนานโยบายและแผนสาธารณสุข จึงเปนหนวยงานที่ปลัดกระทรวง 
อธิบดีกรมตาง ๆ รองปลัดกระทรวง หรือแมแตรัฐมนตรีมาประชุมที่หองประชุมที่สํานักงานนี้อยูเปน
เนืองนิตยตลอดมา แตสําหรับเหตุการณวันที่ 16 กรกฎาคม 2541 นั้น การมาตรวจเยี่ยมของผูบริหาร
ครั้งนี้แตกตางไปอยางส้ินเชิงจากสิ่งที่ผมเคยเห็น  และเคยไดสัมผัสเมื่อราว 6-7 ปกอนในระหวางชวง
ระยะเวลา  5  ปที่ทํางานอยูที่นี่ 
 กอนที่จะกลาวถึงรายละเอียดเหตุการณการมาตรวจเยี่ยมงานของผูบริหารระดับสูงนี้ จะขอ
เทาความถึงเหตุการณกอนหนานี้เหตุการณหนึ่งเพ่ือเปนขอมูลเบื้องตนใหการวิเคราะหมีความชัดเจน
ข้ึน ผมกลับจากการศึกษาตอที่ตางประเทศและเขาปฏิบัติงานทันทีในวันรุงข้ึน ไมก่ีวันตอมาผมได
รับทราบจากผูอํานวยการวาจะมีการเลี้ยงตอนรับการกลับมาทํางานของผม โดยนัดหมายรับประทาน
อาหารมื้อเที่ยงรวมกัน ผมเขาใจวาเปนการทานขาวดวยกันธรรมดา ๆ ซึ่งการรับประทานอาหารเที่ยง
รวมกันเชนนี้ก็มักจัดใหมีกันเสมอ ๆ ในอดีต แตเมื่อผมไปถึงหองก็พบวามีผูรวมรับประทานอาหารอกี 
2 คนรวมอยูดวย คนหนึ่งเปนแพทยรุนพี่ซึ่งดํารงตําแหนงผูบริหารระดับสูง สวนอีกคนหนึ่งนั้น ผม
ทราบในเวลาอันสั้นตอมาวาเปนผูที่เพ่ิงไดรับแตงตั้งใหเขามารับตําแหนงผูอํานวยการกองที่มี
งบประมาณมากที่สุดในกระทรวงสาธารณสุข การเลี้ยงอาหารครั้งนั้น นอกจากจะเปนการตอนรับผมที่
กลับมาทํางานแลว ยังเปนการเลี้ยงรับการมารับตําแหนงใหมของผูอํานวยการกองคนใหมนี้ดวย  

บรรยากาศการสนทนากันและรับประทานอาหารแมจะเปนไปอยางงาย ๆ แตผมสังเกตเห็นวา 
ในการสนทนากันนั้น แมจะเปนการพูดคุยเรื่องสัพเพเหระ แตทวาสรรพนามที่ใชเรียกแพทยรุนพี่ที่มี
ตําแหนงบริหารนั้นจะตองใชคําวา “ทาน” ทุกคําไป แมจะอยูในบรรยากาศแบบเปนกันเอง หลังจาก
รับประทานอาหารเสร็จ ปรากฏวาผูอํานวยการไดนําเอาชอดอกไมขนาดใหญที่ฝายบริหารจัดเตรียมไว
ออกมา บรรยากาศกลายเปนทางการยิ่งข้ึนเมื่อผูอํานวยการได “เรียนเชิญ” ผูบริหารระดับสูงมอบชอ
ดอกไมใหทั้งผูอํานวยการกองคนใหมและผม พรอมกับขอให “ทาน “ กลาวตอนรับ ซึ่งเนื้อหาก็เปน
การแสดงความยินดีที่จะไดมาชวยกันทํางาน พิธีทั้งหมดนี้เกิดขึ้นโดยที่มีคนรวมเหตุการณอยูในหอง
เพียง 4 คน คือ ผม  ผูอํานวยการฯ ผูอํานวยการกองคนใหม และรุนพี่ที่ดํารงตําแหนงผูบริหาร
ระดับสูงเทานั้น 
 ผมรับชอดอกไมขนาดใหญกลับไปที่หองทํางานดวยความงุนงง ไมใชเพราะไมรูจะทําอยางไร
กับชอดอกไมที่ใหญโตเทานั้น แตงุนงงกับ “ความเปนทางการ” และ “พิธีการ” ที่เกิดขึ้นในการ “กิน
ขาวเที่ยงดวยกัน” ของคนเพียง 4 คน ความงุนงงที่เกิดในใจผมสวนหนึ่งเปนเพราะความรูสึกสับสนกับ
กาลเทศะที่แตกตางไปจากที่เคยชินครั้งปฏิบัติงานอยูที่นี่เมื่อ 6-7 ปที่แลวกอนที่จะลาไปศึกษาตอ 
ความเปนทางการและพิธีการที่เคยจัดแสดงเฉพาะตอธารกํานัลในที่สาธารณะไดแทรกตัวเขามาอยูใน
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บริบทที่มีคนกันเองอยูรวมกันในที่รโหฐานเพียง 4 คน ดูเหมือนวาความเปนทางการและพิธีการ
ดังกลาวนี้ไดทําใหความสัมพันธในเเงที่เปน “เพ่ือนรวมงาน” หรือพ่ีนองหมดไป เหลือไวแตเพียง
ความสัมพันธในแง “นาย” กับ “ลูกนอง” เทานั้น คานิยมที่ นพ.อวย  เกตุสิงหเคยนิยมชมชื่นกับวัตร
ปฏิบัติของสมเด็จพระราชบิดาที่แมจะเปนเชื้อพระวงศแตก็วางพระองคอยางกันเองกับทั้งเพ่ือน
รวมงานและผูปวยจนถึงกับเขียนบทความกลาวถึงพระองควาเปน “เจาที่ไมใชนาย” นั้นดูจะหมดยุคไป
จากวงการบริหารสาธารณสุข ณ พ.ศ.นี้แลว 
 
พิธีกรรมกับการบวงสรวงอํานาจ 
 ขอสังเกตที่วาถูกตอกย้ําอยางชัดเจนในการมาตรวจเยี่ยมงานของรองปลัดกระทรวง
สาธารณสุข ในวันนั้นขาราชการผูชายระดับหัวหนาฝายเกือบทุกคนผูกเนคไทใสสูทมาที่หองประชุม 
สวนผูหญิงก็แตงตัวประณีตเปนทางการมากกวาปกติ และเมื่อไดรับแจงจากเจาหนาที่ฝายบริหารวา 
“ทานรองฯ” กําลังจะออกมาจากหองทํางานเพ่ือเดินมาที่สํานักงานที่ผมทํางานอยูแลว ผูอํานวยการก็
พากรรมการบริหารทุกคนออกจากหองประชุมเพื่อไปรอรับ “ทานรองฯ” ที่หนาลิฟท ที่บริเวณหนา
ลิฟทนั้น เจาหนาที่ตั้งแตผูอํานวยการสํานักฯ รองผูอํานวยการฯ ผูอํานวยการสวน หัวหนาฝายและ
นักวิชาการเจาหนาที่วิเคราะหนโยบายและแผนทุกคนยืนแถวเรียงหนากระดานอยูสองขางของประตู
ลิฟทเปนลําดับลดหลั่นตามระดับตําแหนง พวกที่อยูตอนหนายืนกุมมือไวหนาเปากางเกงดวยอาการ
สํารวม เมื่อประตูลิฟทเปดออกรองปลัดกระทรวงทักทายผูอํานวยการ 2-3 คําแลวเดินมาที่หองประชุม
โดยมีผูที่ไปรอรับที่หนาลิฟททั้งหมด 20 กวาคนเดินตามเปนพรวนรวมเปนระยะทางราวกวา 10 เมตร 
เรียงตามลําดับตําแหนงตอทายรองปลัดกลับมาที่หองประชุม 
 เมื่อเขามาถึงหองประชุมซึ่งอยูหางจากลิฟทเพียงราว 25 เมตร ทุกคนเขาประจําที่นั่งรอใหรอง
ปลัดกระทรวง ฯ นั่งลงที่หัวโตะประชุมกอนแลวจึงนั่งลงตาม จากนั้นหัวหนาฝายบริหารไดนําชอ
ดอกไมขนาดใหญออกมาและผูอํานวยการสํานักนโยบายและแผนฯ ก็ไดมอบชอดอกไมแกรองปลัด ฯ 
ในขณะที่หัวหนาฝายผูหญิงคนหนึ่งคุกเขาลงกลัดชอดอกกลวยไมที่ปกเส้ือนอกของรองปลัดกระทรวง 
ฯ กอนที่ผูอํานวยการจะกลาวขอบคุณ “ทานรองปลัดฯ” ที่มาตรวจเยี่ยมแลวจึงบรรยายสรุปงานของ
สํานักงานฯ พิธีการทั้งหมดนี้คงไมไดถูกประดิษฐคิดคนขึ้นชั่วเวลาขามคืน หากแตเปนการสั่งสม
ของรูปแบบการแสดงออกของวัฒนธรรมองคกรที่คอย ๆ เปลี่ยนแปลงไปตามโครงสรางอํานาจ สํานัก
นโยบายและแผนฯไมใชสถานที่แปลกใหมที่จะมีผูบริหารระดับสูงมารวมประชุม ตรงกันขาม สํานัก
นโยบายและแผนฯซึ่งเปรียบเสมือนมันสมองในดานนโยบายของกระทรวงสาธารณสุข เปนหนวยงานที่
ใกลชิดกับศูนยกลางอํานาจในแงที่เปนขุมกําลังทางวิชาการและสติปญญาของกระทรวงมาโดยตลอด 
แตรูปแบบพิธีกรรมที่แสดงออกในการตอนรับรองปลัดกระทรวงที่พบเห็นนี้แตกตางไปอยางส้ินเชิง
จากรูปแบบที่เคยเปนมาเมื่อ 7-8 ปกอน 
 ผมยังจําไดชัดเจนวา ครั้งนั้น แมจะเปนรัฐมนตรีวาการกระทรวงสาธารณสุข เชน คุณชวน 
หลีกภัย  คุณเทอดพงษ ไชยนันท  นพ.ไพโรจน นิงสานนท หรือปลัดกระทรวง เชน นพ.อมร นนทสุต 
นักวิชาการสาธารณสุขและเจาหนาที่วิเคราะหนโยบายและแผนก็ไมเคยตองมาจัดขบวนแถวตอนรับ
ผูบริหารระดับสูงที่หนาประตูลิฟทเชนนี้ ไมตองเตรียมชอดอกไมหรือเข็มกลัดทัดทรวงสําหรับมอบ
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หรือกลัดอกผูบริหาร ส่ิงที่ปฏิบัติกันเปนบรรทัดฐาน คือ การนั่งรออยางพรอมเพรียงกันดวยอาการ
สงบในหองประชุม เตรียมเอกสารตาง ๆ ใหพรอมเพ่ือวาเมื่อผูบริหารระดับสูงมาถึงจะไดเร่ิมประชุม
กันไดทันที แตในชวงป 2541 นี้ การประชุมธรรมดา ๆ กลับเปนลานแสดงแหงพิธีกรรมที่ตอกย้ํา
อํานาจและความจงรักภักดีที่เนนความสัมพันธในแนวดิ่งแบบเจาขุนมูลนายไปแลวอยางสมบูรณแบบ 
 วัฒนธรรมและพฤติกรรมองคกรใหม ๆ ที่เกิดมากขึ้นอยางเห็นไดชัดคือ งานพิธีตาง ๆ ที่
นับวันจะทวีความเอิกเกริกและหรูหรามากข้ึน ดังที่ Geertz ไดแสดงไวในบทความวาดวยเรื่องอํานาจ
ของเขา (Geertz  1983: 124) วาพิธีการตาง ๆ ลวนแตเปนพื้นที่สําหรับการแสดงออกซึ่งอํานาจและ
ค้ํายันสถานะที่สูงสงของผูมีอํานาจทั้งส้ิน และอํานาจเมื่อสถาปนาตัวเองจนเขมแข็งแลวจะเปนที่มาของ
ลาภสักการะอ่ืน ๆ ดูเหมือนพัฒนาการของวัฒนธรรมราชการสาธารณสุขจะเปนไปในลักษณะที่
ผูบริหารระดับสูงจะตองใชเวลาไปมากในพิธีการตาง ๆ โดยเฉพาะในงานประชุม สัมมนาตาง ๆ จนมี
การกลาวกันวา เปนผูบริหารระดับสูงนั้นทําหนาที่หลักเพียงสองอยาง  คือ ทําพิธีเปดและพิธีปดการ
ประชุมสัมมนาก็หมดเวลาแลว และสําหรับหนวยงานที่จัดการประชุม พิธีเปดและพิธีปดการประชุมจะ
เปนจังหวะที่สําคัญที่สุดที่จะเสนอหนากับผูมีอํานาจ ขาราชการที่เวียนวายอยูในวงจรแหงอํานาจจํานวน
มากจึงมักจะมารวมประชุมเพียงเพ่ือไดปรากฏตัวในชวงพิธีเปดเพื่อเสนอตัวใหประธานในพิธี เชน 
รัฐมนตรีหรือปลัดกระทรวงฯไดเห็นหนา เมื่อประธานในพิธีกลับแลวก็มักหายหนาไปจากการประชุม
โดยแทบมิไดใสใจที่จะติดตามเนื้อหาของการประชุมเทาไรนัก ผูบริหารที่รับผิดชอบจัดการประชุมก็
เชนเดียวกัน จะใหความสําคัญกับรูปแบบของพิธีเปดมากกวาที่จะสนใจทําใหบรรลุวัตถุประสงคของ
การจัดงาน กรณีการจัดงานนิทรรศการออกรานของสถาบันแหงหนึ่งในสังกัดกระทรวงสาธารณสุขเปน
ตัวอยางที่ชัดเจนในเรื่องนี้ 

งานนิทรรศการออกรานนี้จัดขึ้นโดยมีวัตถุประสงคเพ่ือเผยแพรความรูและความเขาใจ
เก่ียวกับการดูแลรักษาสุขภาพ และเปนการสงเสริมใหเกิดการใชประโยชนจากภูมิปญญาการแพทย
แผนไทย ในงานดังกลาวมีกิจกรรมหลายอยางที่ไดจัดเตรียมขึ้น เชน การสัมมนาทางวิชาการ การสาธติ
การแพทย และการดูแลสุขภาพประเภทตาง ๆ การอภิปราย รวมทั้งการออกรานของหนวยงานและ
องคกรตาง ๆ รวมทั้งการบริการใหคําแนะนําปรึกษาดานการแพทยและสมุนไพร และท่ีขาดไปไมไดใน
การจัดงานลักษณะนี้ก็คือ พิธีเปดซึ่งเชิญรัฐมนตรีมาเปนประธาน ที่นาสนใจเปนพิเศษก็คือ งานนี้ดู
เหมือนจะมีพิธีเปดสองคร้ัง ตางสถานที่และตางเวลากัน โดยในชวงเชานั้น รัฐมนตรีชวยวาการ
กระทรวงสาธารณสุขไดรับเชิญมาเปนประธานพิธีเปดการประชุมวิชาการเรื่องการเปดเสรีทางการคา
บริการสาธารณสุข จัดขึ้นที่หองประชุมใหญของกระทรวงสาธารณสุข โดยกําหนดการในพิธีเปดนี้มี
ปลัดกระทรวงเปนผูกลาวรายงานและรัฐมนตรีชวยเปนประธานกลาวเปดงาน หลังจากนั้นจะเปนการ
บรรยายพิเศษของปลัดกระทรวงสาธารณสุขเรื่องนโยบายและมาตรการรองรับในการเปดเสรีทางการ
คาบริการสาธารณสุข จากนั้นจะมีการพักรับประทานอาหารวางชวงแรก หลังจากการพักเปนการ
อภิปรายหมูโดยมีนักวิชาการจากมหาวิทยาลัย ผูแทนจากสํานักงานคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจ
และสังคมแหงชาติ และผูแทนจากสํานักนโยบายและแผนสาธารณสุขเปนผูรวมอภิปราย 

ในชวงพิธีเปดนั้น บรรยากาศเต็มไปดวยความคึกคัก มีผูเขารวมเต็มหองประชุมที่จุไดเกือบ 
200 คน ผูบริหารที่เก่ียวของมารวมในพิธีเปดซึ่งมีรัฐมนตรีชวยเปนประธานอยางพรอมหนา แตพอ
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รัฐมนตรีชวยกลาวเปดประชุมเสร็จและเดินออกจากหองประชุม ผูบริหารสถาบันและระดับหัวหนาตาง
ก็เดินกรูตามกันออกมาสง  และดูเหมือนวาจะไมกลับเขาไปที่หองประชุมอีกเลย ทั้งที่รายการตอไปจะ
เปนการบรรยายของ “ทานปลัด” ที่เปนเชนนี้ก็เพราะทุกคนตางก็รูวา“ทานปลัด”ไมมา แตไดสง“มวย
แทน” ซึ่งเปนนายแพทยผูเช่ียวชาญพิเศษทานหนึ่งมาบรรยายแทน ผูเช่ียวชาญพิเศษที่ไดรับ
มอบหมายใหมาบรรยายแทนนี้ดูนาสงสารเปนพิเศษเพราะแมจะไดเตรียมเนื้อหาบรรยายมาเปนอยาง
ดี แตก็ไมมีผูบริหารของสถาบันหรือของกระทรวงมารวมฟงเลย เพราะสวนที่สําคัญที่สุดของงานคือพิธี
เปดไดส้ินสุดลงแลว และนพ.ผูเช่ียวชาญพิเศษที่มาบรรยายแทนก็ไมมีฤทธิ์เดชหรืออํานาจที่จะใหคุณ
ใหโทษไดเหมือนปลัดกระทรวงฯ ซึ่งหากปลัดกระทรวงฯมาบรรยายเองก็คงจะมีผูใหญมานั่งฟงอยูบาง 
(ผมไดเขียนวิเคราะหพิธีเปดการประชุมโดยเปรียบเทียบใหเห็นถึงโครงสรางและกฎเกณฑในจักรวาล
วิทยาของระบบราชการวาคลายคลึงกับจักรวาลวิทยาของระบบวัฒนธรรมแบบผีไวในบทที่ 1 ตอนทาย
บท) 

ที่บอกวาหากปลัดกระทรวงฯมาบรรยายเองก็คงจะมีผูใหญมานั่งฟงอยูบาง ก็เพราะผูฟงที่
เหลืออยูในหองนั้นนอกจากนักวิชาการและผูปฏิบัติงานที่สนใจดานนี้จริง ๆ ไมเกิน 20 คนแลว ที่
เหลือลวนเปน”เด็ก ๆ” ทั้งส้ิน ผมมาทราบเอาภายหลังวาเด็ก ๆ เหลานี้เปนนักศึกษาที่มาลงทะเบียน
เรียนอยูกับสถาบันฯ และถูกเกณฑมาประกอบฉากใหดูเหมือนมีผูสนใจมาฟงการประชุมเต็มหอง
ประชุม เปนการสรางภาพใหรัฐมนตรีชวยวาการฯ เห็นวางานนี้มีการเตรียมการดีและมีประชาชนสนใจ
ฟงกันมาก ซึ่งจะเปนความดีความชอบสําหรับผูจัดงาน ทั้งที่ในความเปนจริงผูฟงจํานวนมากในหอง
ประชุมนี้เปนนักศึกษาท่ีถูกระดมมา แตก็คงไมเปนปญหาอะไร เพราะรัฐมนตรีชวยเองก็ไมมีโอกาส
ทราบไปถึงรายละเอียดไดวา ใครมาฟงและมาเพราะอะไร 

หลังจากพักรับประทานของวาง สภาพการณกลับแยย่ิงกวาเดิม เพราะแมแตพวกเด็ก ๆ ที่ถูก
เกณฑมารวมประชุมก็หายไปหมด เหลือแตผูสนใจที่เปน “แฟนพันธุแท” อยูทั้งหองไมเกิน 30 คน ที่ 
เด็ก ๆ หายไปหมดก็เพราะถูกเกณฑไปตั้งแถวในพิธีเปดอันที่ 2 ซึ่งคราวนี้รัฐมนตรีวาการกระทรวง     
สาธารณสุขไดรับเชิญมาเปนประธาน  ไมเพียงแตมีการเกณฑเด็ก ๆ นักเรียนการแพทยแผนไทยไป
เสียจากที่ประชุมวิชาการเทานั้น แตผูอํานวยการสถาบันยังกําชับใหพิธีกรในหองประชุมวิชาการ
ประกาศเชิญชวนใหคนที่อยูรวมประชุมวิชาการใหไปรวมพิธีเปด “ซึ่ง ฯพณฯ รัฐมนตรีวาการกระทรวง
สาธารณสุขจะมาเปนประธานดวยนะคะ และพิธีเปดจะเริ่มขึ้นในไมก่ีนาทีนี้แลวคะ”  พิธีเปดที่ 2 นี้จัด
ข้ึนที่ลานพิธีขางสถาบันการแพทยแผนไทย ผูบริหารและเจาหนาที่ระดับหัวหนาของสถาบันการแพทย
แผนไทยรวมทั้งผูบริหารระดับสูงของกระทรวง เชน รองปลัด และอธิบดีมารวมในพิธีอยางพรอม
เพรียง พรอมกับ เด็ก ๆ ที่ถูกเกณฑลงมาจากหองประชุมตั้งแถวเขาฉากและคอยปรบมือหลังคํากลาว
รายงานและการเปดงานของรัฐมนตรี  

ตรรกะของการจัดงานในลักษณะนี้นั้นเปนเรื่องตรงไปตรงมา ในวัฒนธรรมที่บูชาอํานาจ พิธี
กรรมการเซนสรวงและสดุดีอํานาจเปนกิจกรรมที่สําคัญที่สุด กิจกรรมใด ๆ ก็ตามที่สัมผัสและสัมพันธ
โดยตรงกับศูนยกลางอํานาจจะไดรับความสนใจและไดรับการตกแตงประดับประดาดวยเครื่องเครา 
รวมทั้ง”ขาทาสบริวาร” ก็จะถูกระดมมาแหแหนใหพิธีการดูเปนที่เอิกเกริก  สวนกิจกรรมทางปญญาใน
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หองสัมมนาวิชาการนั้น ผูบริหารที่ฉลาดคนไหนจะไปแยแสกับมันใหเสียเวลา งานจัดฉากรับรัฐมนตรี
ตางหากเลาที่จะเปนหลักประกันของความดี ความชอบ และความโปรดปรานของผูมีอํานาจ 

ไมเพียงแตเทานั้น การรวมในพิธีกรรมเชนนี้ นอกจากจะทําใหผูมีอํานาจไดรูจักหนาคาตาและ
จดจําไดดีแลว ยังไดยืนเคียงบาเคียงไหลกับรัฐมนตรีใหปรากฏตอสังคมสาธารณสุขและสาธารณชน
ผานการเสนอภาพทางสื่อมวลชนตาง ๆ  เราจึงมักพบเห็นวาหลังพิธีเปดเหลานี้ เมื่อผูบริหารระดับสูง
ใหสัมภาษณกับสื่อมวลชนจะมีผูบริหารระดับรองมายืนขางเคียงอยูดานหลัง เพ่ือใหภาพตนเองติดไป
กับภาพของรัฐมนตรีหรือปลัดกระทรวงฯ ไปปรากฏในสื่อมวลชนตาง ๆ เชน รายการขาวโทรทัศนหรือ
ภาพถายในหนังสือพิมพ เปนตน เทคนิคดังกลาวเปนสิ่งที่เรียนรูกันในหมูผูฝกใฝในอํานาจเพราะเปน
กลวิธีงาย ๆ ที่จะแสดงตัวเองวาเปนคนวงในและอยูใกลชิดศูนยกลางแหงอํานาจ การรวมในพิธีเปด
ตาง ๆ ที่รัฐมนตรีหรือปลัดกระทรวงเปนประธานจึงเปนสิ่งที่ผูบริหารในระบอบแหงอํานาจไมควร
พลาด  

นอกจากพิธีเปด-ปดเหลานี้แลว ยังมีพิธีกรรมที่เปนโอกาสอื่น ๆ ในการที่จะไดใกลชิดกับ
ศูนยกลางแหงอํานาจ โอกาสที่สําคัญมากอันหนึ่งคือ การมาตรวจเยี่ยมราชการของผูบริหารระดับสูง 
ในโอกาสเชนนี้ การตอนรับขับสูและการเลี้ยงดูปูเส่ือเปนประเพณีที่ถูกขับเนนจากวัฒนธรรมแหง
อํานาจ นิสัยและรสนิยมสวนตัวของผูใหญในกระทรวงแตละคนเปนความรูที่ผูบริหารในระดับจังหวัดที่
จะไดดีในอนาคตตองเรียนรู คนไหนชอบพักแบบไหน ชอบรับประทานอะไร นอกจากอาหารทองแลว
ยังตองมีอาหารอื่นหรือไม อาหารอื่น ๆ นั้นหนาตาตองเปนอยางไร เหลายาปลาปงตองเตรียมไว
หรือไม คาราโอเกะชอบหรือเปลา ตองเตรียมเพลงประจําตัวของทานไวดวย และตองใหประทับใจ
ตั้งแตลงจากเครื่องที่สนามบินเลยทีเดียว จึงตองกะเกณฑเจาหนาที่ โดยเฉพาะพยาบาลที่มีหนาตา
เหมาะสมกับการรับแขก มารับกันใหเอิกเกริกที่สนามบิน และตองไมลืมที่จะเปดหอง วีไอพี ที่
สนามบินไวดวย เผื่อวาทานปวดปสสาวะหรือตองการเปล่ียนอิริยาบถ นายแพทยสาธารณสุขจังหวัดผู
หนึ่งพูดถึงงานที่ผูบริหารระดับจังหวัดที่ไมใชเฉพาะของกระทรวงสาธารณสุขเทานั้น แตเปนสิ่งที่
ผูบริหารระดับจังหวัดของทุกกระทรวงตองเรียนรูและตองทําเพ่ือความกาวหนาไมวาจะชอบหรือไม
ชอบก็ตามงานทั้ง 3 ประการคือ “รับแขก แดกเหลา เฝาสนามบิน” 
 การเปลี่ยนแปลงที่วานี้ไมไดรอดพนสายตาของนพ. บรรลุ ศิริพานิช แพทยอาวุโสที่เคยมี
ตําแหนงถึงรองปลัดกระทรวง นายแพทยบรรลุไดพูดถึงวัฒนธรรมแหงอํานาจนี้วาเร่ิมกอตัวเมื่อราว 
พ.ศ. 2530  

กอนหนานั้น ผมคิดวาเราอยูกันอยางพ่ีอยางนอง แตเดี๋ยวนี้ไมใช สมัยกอนที่ผมไปเปน
ผูอํานวยการอยูที่โรงพยาบาลจังหวัดหลายปกอนโนน มีขาราชการฝายปกครองมาบอกผมวา
ใหไปตอนรับอธิบดีทานหนึ่งจากกระทรวงมหาดไทยที่จะมาเยี่ยม ผมบอกวา จะบาเหรอ ผม
ไมไปหรอก ทานมาก็มาเถอะ ผมมีงานตองทํา กระทรวงสาธารณสุขของเราไมมีประเพณีแบบ
นี้ ผมเจอขาราชการคนนั้นซึ่งปจจุบันเปนผูวาราชการจังหวัด แกมาบอกผมวา หมอ ที่หมอวา
กระทรวงสาธารณสุขไมมีการตั้งแถวตอนรับหรือการเลี้ยงดูปูเส่ือ เดี๋ยวนี้เห็นไหม พวก
กระทรวงสาธารณสุขยังเกงกวามหาดไทยเสียอีก ผมก็คิดวาจริงนะ 
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พิธีการตาง ๆ เชน การตอนรับเลี้ยงดูและการรับสงที่สนามบินเปนโอกาสที่ผูบริหารจะได
เสนอตัวใหผูมีอํานาจสูงกวาหรือ “นาย” ไดรูจัก ประทับใจ และจดจํา เพราะพิธีการเหลานี้เปนพิธีแหง
การแสดงความภักดีและการเชิดชูผูมีอํานาจ พฤติกรรมอีกอยางที่ทําให”นาย”รูจักและจดจําไดดี ซึ่ง
เปนปรากฏการณที่พบเห็นไดมากข้ึนในชวง 5-10 ปที่ผานมาก็คือ การแสดงความยินดีและการมอบ
ของขวัญ หากเปนการมอบใหในโอกาสสําคัญ เชน ปใหม ก็อาจไมแปลกเกินไปนัก แตของขวัญเพื่อ
แสดงความภักดีใหไดผลจะตองเปนของที่มีคาและตองใหในโอกาสที่เปน “สวนตัว” เชน ลูกชาย
เจานายบวช ลูกสาวแตงงาน วันเกิดคุณนาย หรือวันครบรอบแตงงาน ของขวัญเหลานี้ทําหนาที่เหมือน
เครื่องราชบรรณาการที่เปนสัญลักษณของความจงรักภักดีของผูอยูใตอํานาจ ย่ิงไปกวานั้นยังเปน
เครื่องแยกแยะวาใครเปนพวกชอบการประจบประแจง ซึ่งจะมีโอกาสถูกรับเขาไวเปนคนวงในดวยการ
สรางความสัมพันธสวนตัวแบบอุปถัมภ ในขณะท่ีคนที่ไมแสดงความภักดีตอเจานายอยางออกนอก
หนานั้นก็จะถูกกีดกันออกเปนคนนอกไป  

ขอมูลจากการสํารวจขาราชการกระทรวงสาธารณสุข ไดดําเนินการโดยเครือขายอนุรักษพิทักษ
สาธารณสุข (อพส.)  

เร่ืองการมอบและรับของขวัญปใหม ซึ่งดําเนินการสํารวจความเห็นในหมูขาราชการทั้งใน
สวนกลางและสวนภูมิภาค ระหวางวันที่ 1-15 ธันวาคม 2541 พบวา รอยละ 61.6 ของผูตอบ
แบบสํารวจคิดวาที่ผานมาในหนวยราชการสาธารณสุข มีการมอบของขวัญปใหม ซึ่งมีมูลคาเกินควรแก
ผูบริหาร โดยรอยละ 48 ของผูตอบเห็นวาในหนวยราชการสาธารณสุขมีพฤติกรรมดังกลาว
คอนขางมาก และรอยละ 13.6 เห็นวามีพฤติกรรมดังกลาวคอนขางนอย  
 ขาราชการสาธารณสุขรอยละ 85.3  เห็นวา ไมควรมีการมอบของขวัญมูลคาสูงแก
ผูบังคับบัญชา โดยเห็นวาพฤติกรรมดังกลาวเปนการสรางวัฒนธรรมประจบประแจงขึ้นในราชการ
สาธารณสุข และเปนรากฐานของการทุจริตตอไปได นอกจากนี้ ยังเปนภาระทางเศรษฐกิจแก
ผูใตบังคับบัญชาดวย 
 ขาราชการสาธารณสุขรอยละ 80.7 เห็นวาการกะเกณฑ “ลูกนอง” เพ่ือไปมอบของขวัญปใหม 
แกผูบริหารระดับสูง เปนสิ่งที่ไมควรทํา ในขณะที่รอยละ 16.6 เห็นวาเปนสิ่งที่ควรทํา เพราะถือเปน
การแสดงความเคารพรักตอผูใหญและถือเปนวัฒนธรรมไทย ๆ ในสวนที่เห็นวาไมควรทําใหเหตุผล 
ตามลําดับ คือ 

1) เปนการสรางวัฒนธรรมประจบประแจง 
2) เปนรากฐานของการสรางพวกพองบริวาร 
3) เสียเวลาทํางาน 

              ประเด็นที่นาสนใจในเรื่องการใหและรับของขวัญนี้ไมไดอยูที่ปริมาณหรือความถี่ของการให
หรือรับของขวัญ แตอยูที่ “คุณภาพ” ของความสัมพันธที่เกิดขึ้นจากการแลกเปลี่ยนระหวางผูใหกับ
ผูรับ ในการใหหรือรับของขวัญนั้นไดเกิดการแลกเปลี่ยนอะไรขึ้นบาง ความรูและอํานาจเขามามี
บทบาทอยางไรในกระบวนการแลกเปลี่ยนระหวางผูใหและผูรับ? ในบทวิเคราะหวาดวยสังคมวิทยา
ของการแลกเปลี่ยนของสังคมดั้งเดิม ซาหลินสไดเสนอวา ความสัมพันธระหวางการเปลี่ยนมือของวัตถุ
และความสัมพันธทางสังคมอาจจําแนกออกไดเปน 3 แบบ คือ (1) การแลกเปลี่ยนที่ไมเจาะจง หรือ 
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generalized exchange (2) การแลกเปลี่ยนแบบสมดุล หรือ balanced exchange และ (3) การ
แลกเปล่ียนแบบเชิงลบ หรือ negative exchange (Sahlins 1972) 
            การแลกเปลี่ยนแบบไมเฉพาะเจาะจงมักเกิดขึ้นในหมูเครือญาติหรือคนสนิทและมักเปนไป
โดยไมหวังผลตอบแทน สวนการแลกเปลี่ยนแบบสมดุลนั้น ปรากฏในธุรกรรมดานเศรษฐกิจที่การ
แลกเปล่ียนเนนความเปนธรรมระหวางมูลคาของสิ่งที่เปลี่ยนมือ สวนการแลกเปลี่ยนเชิงลบเปนการมุง
เอาเปรียบฝายตรงขามเปนสําคัญ หากนําเอาทฤษฎีการแลกเปลี่ยนของซาหลินสมาพิจารณาการให
และรับของขวัญในระบบราชการจะเห็นวา มีขอจํากัดในแงที่ทฤษฎีดังกลาวพิจารณาเฉพาะ
ความสัมพันธระหวางผูใหและผูรับเทานั้น แตในการใหและรับของขวัญในระบบราชการนั้น ผูที่มีสวน
เสียผลประโยชน คือ สาธารณะ ซึ่งไมไดปรากฏในสมการความสัมพันธของซาหลินส 
            ปแอร บูรดิเยอ (Bourdieu 1977) เสนอทัศนะตอการแลกเปลี่ยนที่ตางออกไป บูรดิเยอ 
เสนอวา การแลกเปลี่ยนใด ๆ ลวนแตเปนไปเพื่อการแสวงประโยชนตอบแทนทั้งส้ิน แมแตในสังคม
แบบดั้งเดิมที่ผูคนดูเหมือนจะมีความเอื้อเฟอเก้ือกูลกัน แตหากวิเคราะหกันใหถึงที่สุดแลว การเกื้อกูล
กันนั้นเปนรูปแบบที่ละเอียดออนของการหาผลตอบแทนในสังคมที่การเอารัดเอาเปรียบแบบโจงแจง
เปนไปไมได (Bourdieu 1977: 192) การมอบของขวัญโดยการแสดงออกซึ่งน้ําใจนั้น ในทัศนะของบรู
ดิเยอเปนการเปลี่ยนมูลคาทางเศรษฐกิจของของขวัญไปเปน “ทุนทางสังคม” (Social capital) ซึ่งอาจ
นําไปปรับเปลี่ยนเปนผลประโยชนทางเศรษฐกิจได 
 เปนที่นาสังเกตวา แมผูตอบแบบสํารวจสวนใหญจะไมเห็นดวยกับการมอบของขวัญที่มีมูลคา
เกินควรแกผูบริหารระดับสูง แตผูตอบสวนใหญเกินกวารอยละ 65 เช่ือวา พฤติกรรมการมอบ
ของขวัญและการกะเกณฑลูกนองไปมอบของขวัญแกเจานายทําใหไดรับความนิยมชมชอบ และ
กาวหนาในหนาที่การงาน ในขณะเดียวกันผูตอบแบบสอบถามเห็นวา การกะเกณฑลูกนองเพ่ือไปมอบ
ของขวัญนั้น เปนสิ่งที่ไมควรทําเพราะเปนการสรางวัฒนธรรมประจบประแจง และเปนรากฐานของการ
สรางพวกพองบริวาร ขอมูลจากการสํารวจยังแสดงใหเห็นวารอยละ 61.60 ของผูตอบแบบสํารวจคิด
วา ที่ผานมา หนวยราชการสาธารณสุขมีการมอบของขวัญเปนการอาศัยกาลเทศะในวัฒนธรรมไทย คือ 
การแสดงความเคารพตอผูใหญ เพ่ือการแสดงออกซึ่งการประจบประแจงโดยไมตองกลัวการ
วิพากษวิจารณวา ไมเหมาะสม เปาหมายสําคัญที่สุดของการมอบของขวัญจึงเปนการผูกความสัมพันธ
กับศูนยกลางอํานาจที่ไมตางอะไรไปจากการมอบเครื่องราชบรรณาการเพื่อแสดงความจงรักภักดีเปน
สําคัญ 
 การที่ผลการสํารวจแสดงวา คนสวนใหญไมเห็นดวยกับการใหของขวัญมูลคามากเกินไปแตใน
ขณะเดียวกันก็เห็นวา การใหของขวัญดังกลาวเปนวิธีการที่ไดผลที่ทําใหไดรับความดีความชอบจาก
เจานายนั้น แสดงใหเห็นวา ในการทํางานราชการใหประสบความสําเร็จนั้น ขาราชการจําเปนตอง
แยกแยะระหวางความรู 2 ชนิด คือ “ความรูสึกผิดชอบชั่วด”ี กับ “ความรูเชิงปฏิบัต”ิ ความรูอยางหลัง
นี้มีความจําเปนสําหรับการจัดการชีวิตการทํางานประจําวันใหประสบความสําเร็จ ในระบบที่
ความสัมพันธแนวดิ่งมีอํานาจเหนือความสัมพันธทางวิชาการ ความรูเชิงปฏิบัติเปนความรูที่สําคัญที่สุด
ที่จะชวยใหผูปฏิบัติประนีประนอมและ “กาวหนา” ในหนาที่การงาน สวนการรูจักผิดชอบชั่วดีจึงถูก
แทนที่ดวยการรูหลบเปนปกรูหลีกเปนหางไปอยางงายดาย 
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วัฒนธรรมแหงอํานาจและการฉอราษฎรบังหลวง 

 กรณีทุจริตงบประมาณ 1,400 ลานบาทในกระทรวงสาธารณสุขเปนจุดเริ่มตนที่แสดงใหเห็น
อยางเดนชัดถึงความออนแอของวัฒนธรรมและอุดมการณขององคการภายในกระทรวงสาธารณสุข  
การขาดความเขมแข็งของวัฒนธรรมองคกรที่จะหลอหลอมใหผูบริหารและผูปฏิบัติมีจิตสํานึกและ
อุดมคติในการปกปองคุมครองประโยชนสวนรวม ไดทําใหการแสวงหาประโยชนโดยมิชอบในระบบ
ราชการเกิดขึ้นอยางเปนกระบวนการ และมีเครือขายทั้งในระดับนักการเมืองและขาราชการทั้ง
สวนกลางและสวนภูมิภาค  กลาวไดวา กรณีทุจริตงบประมาณ  1,400 ลานบาทที่สรางความเสื่อมเสีย
ตอเกียรติภูมิของกระทรวงสาธารณสุขอยางรุนแรงที่สุดในประวัติศาสตรนี้  เปนแตเพียงปลายยอดของ
ภูเขาน้ําแข็งที่โผลพนผิวน้ํา  สวนฐานรากของปญหาที่ถูกบดบังอยูใตน้ํานั้นแทจริงมีขนาดมหึมากวา
สวนที่ปรากฏใหเห็นมากนัก   
 กรณีทุจริตดังกลาว แมวานักการเมืองที่เก่ียวของจะถูกกระแสสังคมบีบบังคับใหแสดงความ
รับผิดชอบและลาออกจากตําแหนงไป รวมทั้งมีความพยายามระดับหนึ่งที่จะหาขาราชการที่ทําผิดมา
ลงโทษ แตการแกปญหาดังกลาวจําเปนตองมีมาตรการที่มากกวาการเอาคนผิดมาลงโทษ  โดยตองมี
การเปลี่ยนแปลงในระดับรากฐานของวัฒนธรรมองคกรและตองแกไขบริบททางสังคมและการเมือง
ของระบบราชการที่เอ้ือใหการทุจริตดังกลาวเปนไปได  ควบคูไปดวย 

 ความเสื่อมของวัฒนธรรมองคกรอันเปนฐานรากของพฤติกรรมที่ฉอฉลนั้นไมเพียงแต
กอใหเกิดการทุจริต และทําใหขาราชการบางสวนสามารถใช “วิชามาร” เพ่ือไตเตาบันไดแหงอํานาจ
เทานั้น หากแตคานิยม บรรทัดฐานทางสังคม  ตลอดจนมโนธรรมสํานึกที่ดีที่ชวยหลอเล้ียงและเปด
โอกาสใหคนดีไดทํางานไดถูกทําลายลงไปมาก เมื่องานราชการกลับมาเนนการ “สนองนโยบาย”  ให
ถูกใจผูมีอํานาจมากกวาความถูกตองทางวิชาการ เนนรูปแบบที่หรูหราฟุงเฟอมากกวาเนื้อหาท่ีถูกตอง 
เนนพิธีกรรมที่บูชาอํานาจมากกวาสาระสําคัญที่ใชสติปญญาไตรตรองในการบริหาร ลักษณะเชนนี้ไม
เพียงแตทําใหงานพัฒนาสาธารณสุขไมบรรลุเปาหมาย  แตพิธีกรรมที่ตองเขาแถวรอรับผูใหญ เดิน
ตามถือกระเปาใหเกณฑคนมารอรับใช จัดพิธีตอนรับใหใหญโตเหลานี้ลวนแตเปนการสิ้นเปลืองอยาง
มากมายที่สังคมโดยรวมตองแบกรับ คุณคาและศักดิ์ศรีความเปนมนุษยที่ควรรักษาไวเปนสวนหนึ่ง
ของความภาคภูมิใจและการเคารพตนเองถูกลดทอนลงไปในแบบแผนการปฏิบัติแบบขาเจาบาวนายที่
ครอบงําวัฒนธรรมองคกรสาธารณสุขในชวงหนึ่งทศวรรษที่ผานมา 
เหตุปจจัยและกลไกองคกรที่เอื้อตอการทุจริตประพฤติมิชอบ 

 จากการระดมความคิดเห็นทั้ง 4 ภาค และการสัมภาษณอดีตผูบริหารระดับสูงของกระทรวง
สาธารณสุขหลายทาน ทําใหเห็นไดชัดเจนวา ประเด็นพื้นฐานที่มักมีการพูดถึงกันเกี่ยวกับการทุจริต
หรือประพฤติมิชอบนั้นมี 2 สวน ที่เปรียบเสมือน 2 ดานของเหรียญเดียวกัน คือ การแตงตั้ง/โยกยาย 
และการจัดซื้อจัดจาง ซึ่งทั้งสองส่ิงนี้เปนสวนสําคัญที่สุดที่ทําใหเกิดการใชอํานาจเพื่อประโยชนสวนตัว 
และเปนสองสิ่งที่เสริมซึ่งกันและกัน กลาวคือ อํานาจหนาที่ในตําแหนงที่ไดรับการแตงตั้งเปนที่มาของ
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การแสวงหาผลประโยชนจากการจัดซื้อจัดจาง ในขณะที่เงินที่ทุจริตจากการจัดซื้อจัดจางนั้นจะใชเพ่ือ
ซื้อตําแหนง   
 การเอื้อตอกันและกันของเงินที่ไดจากการทุจริตกับตําแหนงระดับสูงนั้น เห็นไดชัดเจนจากบท
สัมภาษณผูบริหารระดับสูงในกระทรวงสาธารณสุขเกี่ยวกับการแตงตั้งปลัดกระทรวงสาธารณสุข 
ในชวงที่ผานมาซึ่งมีขาวหนาหูวา มีการจายเงินจํานวนมากแกคนของนักการเมืองในการไดรับการ
แตงตั้งเขาดํารงตําแหนงตาง ๆ อธิบดีกรมหนึ่งกลาววา “แมวาผมจะมาอยูกรมฯ เปนอธิบดี จะใหผม
เลือกรองอธิบดีสักคนหนึ่ง เขายังไมใหเลือกเลย เพราะผมเลือกแลวเขาก็ไมไดเงินสิ” การแตงตั้งรอง
อธิบดีในยุคนั้น จึงไมใชอํานาจของอธิบดีที่จะเลือกผูรวมงานที่มีความสามารถ แตอยูที่นักการเมือง
แตงตั้ง ซึ่งทําใหการทํางานในระดับกรมมีปญหา ย่ิงในตําแหนงปลัดกระทรวงดวยแลว การซื้อขาย
ตําแหนงย่ิงเปนกระบวนการมากขึ้น 
 
อธิบด ี ผมก็รูวาเขาซื้อตําแหนงกัน ผมไมเคยเจออยางนี้ในการรับราชการ 32 ป ใน

กระทรวงสาธารณสุข การซื้อขายตําแหนงในกระทรวง เปนความเสื่อมถึงที่สุด ใน
ทัศนะผม เพราะคุณจะตองตอบวา คุณเสียเงิน  5 ลานเขาไปอยูตําแหนงนี้ คณุเสีย
เงินเพื่อจะไปเหนื่อยยาก เพ่ือจะไปรับผิดชอบในระดับที่สูงข้ึนตอความทุกขของ
มหาชน คุณพรอมที่จะอดตาหลับขับตานอน คุณพรอมที่จะใชสมองอยางชนิดที่วา 
ไขวควาความคิดใหม ๆ เกือบจะทุกวี่ทุกวัน แตจะไปทําตรงนั้นได คุณตองจาย 5 
ลาน คุณจะทําตรงนั้นหรือไม มันขาดทุนนะ นอกจากไดเงินเดือนประจําแลวหักลบ
กัน คุณก็ยังขาดทุนกับที่คุณจายไป แสดงวาคุณตองหาอยางอ่ืน ซึ่งจะ…ทําให
องคกรรัฐแหงนี้ดําดิ่ง.. 

นพ.โกมาตร เขามีกระบวนการอยางไรครับ มีการกําหนดเพดานราคาไวขนาดไหนครับ 
อธิบดี ตอนแรกเขาก็ไมไดบอกวาตองเปนเทาไร พอผมไมเสนอตัวไปก็มีการเอาหนามา

มาตัดตอ โดยยังไมบอกตัวเลขเพื่อจะดูวาคนที่อยากจะเปน (ปลัดกระทรวงฯ) จะ
เสนอตัวเลขเทาไร พอระยะใกล ๆ ตัวเลขจะโยไปเยมา กอนจะมีการตัดสินใจ
แตงตั้งคือ กอน 1 เดือน เขาก็โทรศัพทมาบอกวาสําหรับผมถาจะเอาขอเปนเงินสด 
15 ลานบาท 

นพ.โกมาตร หมายความวาจะใหอาจารยเปนปลัดกระทรวงหรือครับ 
อธิบดี ใช นั่นสําหรับตัวผมนะ แตถาเปนคนอื่นผมไมรู เขาสง signal มา ผมบอกเขาไป

วา ผมเขาใจวาเขามีความจําเปนตองใชเงิน ตัวรัฐมนตรีคราวที่แลวก็ตองการใหได 
สส. (จากการเลือกตั้ง) 40 ที่นั่งสงสมัครจริง ๆ เปนรอย แตตองใหได 40 ที่ แพ
ไมไดซึ่งอยางนอยที่สุดก็ตองใช 20 ลาน 

นพ.โกมาตร อันนี้เขามานั่งคุยเลยหรือครับ 
อธิบดี ใช… นี้เปนเสนทางการเมืองไทย เฉพาะที่ทุมไปอยางนอยก็ตอง 400 ลาน บางคน

ถามผมวาทําไมไมกระตือรือรน ถูกเขาเบียดถูกเขา…. โธเอย ผมรูทะลุปรุโปรง ถา
ผมหยอดไป 15 ลาน ก็ไดแลว แตก็ไมแน อาจมีการเกทับอีก 7 วัน โทรกลับมา
บอกหมอไมไดแลว 15 ลานนั้น เพราะมีคนเกมา คนอื่นเขาจาย 30 หมอจะวา
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ไง…. คนที่ติดตอโดยทางโทรศัพทเขาก็พูดวา หมอก็ตองเขาใจนะวา ขอฟรีไม
มีนะ มันเปนทุกกระทรวง ใหเขาใจไวดวย 

นพ.โกมาตร ขาราชการประจําก็กลายเปนแหลงเงินของนักการเมืองไป 
อธิบดี ใช นักการเมืองก็ตองเอาเงินจากขาราชการประจํา แลวก็ใหไฟเขียวแกขาราชการ

ประจําไปหาเอาเอง คือ อ๊ัวเอามาจากลื้อ เมื่อล้ือไดตําแหนงแลว อ๊ัวก็จะเปดไฟ
เขียวให เพราะอั๊วก็รูวาล้ือตองหาเงินมาใชหนี้…การเปดไฟเขียวก็คือ รวมกันนะ  
อ๊ัวเอาเรื่องนี้มาลื้อตองเซ็นนะ มันก็ไปทั้งกระบวนการ 

 
นพ.อมร นนทสุต อดีตปลัดกระทรวงสาธารณสุขไดยํ้าใหเห็นผานการสัมภาษณถึงความสําคัญ

ของการแตงตั้งโยกยายวา  
นพ.โกมาตร  อาจารยคิดวา ถาเลือกระหวางกลวิธีในการเปลี่ยนแปลงระบบราชการ 2 แบบ คือ 

แบบแรก พยายามสรางจิตสํานึกในขาราชการหมูมาก กับอีกแบบหนึ่งก็คือวา ไม
ตองเนนที่ขาราชการทั่วไป เพราะวัฒนธรรมอํานาจนิยมมันฝงลึก แกไมไดผล
ภายในช่ัวชีวิตนี้หรอก แบบที่สองคือใหมาเนนกระบวนการสรรหาหัวขบวนหรือ
ผูบริหารระดับสูงแทน เชน ปลัด รองปลัด อธิบดี ผูอํานวยการกอง เอากันตรงนี้ 
เพราะเชื่อวา ตองเอาสวนหัวใหดี ขางลางไมดีอยางไรก็ตองเปนไปอยางหัว สอง
แบบนี้ อาจารยคิดวาแบบไหนดีกวาครับ 

นพ.อมร  ผมตองเลือกแบบหลังนะสิ ตองเนนระบบคัดเลือก แลวก็ตองมีระบบที่ประคอง
สวนหัวนี้ไว ไมใหมันเสียทีหลัง เพราะมันเสียได ไมใหมันเมาอํานาจ เวลามีอํานาจ
มันจะมีคนเอาอะไรตาง ๆ มาใหอยูตลอดเวลา คนไมใชหิน คนที่ดีกลายเปนคนชัว่
ก็เยอะแยะไป มันตองมีระบบประคองหลังจากไดตําแหนงมาแลว  

นพ.โกมาตร ย่ิงคุยยิ่งเห็นชัดวา กลไกการแตงตั้งโยกยายนี่สําคัญ 
นพ.อมร สําคัญ เมื่อเขาข้ึนมาแลวธรรมชาติของหัวหนาเปนอยางไร คนในองคกรก็จะ

พยายามตอบสนองอันนั้น เพราะมันเปนฐานวัฒนธรรมเดิม คือ ตองเอานายกอน 
ระบบเดิมของเราเปนอยางนั้น เมื่อยังแกไมไดก็ตองหาทางเอานายดี ถานายดีก็ดี
ไป ถานายไมดีก็แย 

 
 แตการแตงตั้งโยกยายนี้ แมจะไดคนดีแตก็ยังตองมีระบบที่ประคับประคองคนดีไวไมใหเสีย
ไปในภายหลัง ประเด็นที่เก่ียวกับความเปนคนดีนี้มักมีการพูดโยงไปถึงปจจัยพื้นฐานตาง ๆ เชน 
ปญหาเรื่องคุณธรรมจริยธรรมของสังคมโดยรวมตกต่ํา คานิยมแบบสังคมบริโภค ลักษณะนิสัยที่เกิด
จากการเลี้ยงดู หรือทัศนคติแบบเจาขุนมูลนายและระบบอุปถัมภ เปนตน ปจจัยพื้นฐานเหลานี้ แมจะ
เปนสวนประกอบสําคัญที่ทําใหผูคนในระบบขาดพื้นฐานทางคุณธรรมโดยเฉพาะทําใหผูบริหารขาดซึ่ง
หิริโอตตัปปะ ลุแกอํานาจหรือเคยชินติดยึดกับอํานาจ แตปจจัยพื้นฐานเหลานี้ เปนสิ่งที่อยู
นอกเหนือไปจากกระบวนการปฏิรูปหรือเปลี่ยนแปลงวัฒนธรรม และจะสามารถดําเนินการแกไขไดก็
โดยการปฏิรูประบบการศึกษาและระบบสังคมโดยรวม 
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 ปจจัยสําคัญอีกประการหนึ่งก็คือ ปจจัยเชิงโครงสรางหรือระบบ ลักษณะความพิกลพิการใน
เชิงโครงสรางของระบบราชการนั้น เปนสิ่งที่รับรูกันโดยทั่วไป ลักษณะตาง ๆ เชน เปนระบบที่มีการ
แทรกแซงจากนักการเมือง เปนระบบที่มาของการรวมศูนยอํานาจ เปนระบบปดที่สําคัญหรือ
สาธารณชนไมมีสวนรวม ตรวจสอบ ระบบงานขึ้นอยูกับตัวบุคคล นอกจากนั้นยังมีความเหลื่อมล้ําทาง
วิชาชีพ ปญหาเหลานี้ดูเหมือนจะเปนที่ตระหนักกันดี โดยถูกพิจารณาวาเปนปญหาการขาดธรรมาภิ
บาล (good governance) หรือระบบบริหารกิจการบานเมืองและสังคมที่ดี ที่สํานักงานขาราชการพล
เรือน (กพ.) ไดเสนอใหคณะรัฐมนตรีมีมติเห็นชอบกับวาระแหงชาติวาดวยการสรางระบบบริหาร
กิจการบานเมืองและสังคมที่ดีเมื่อวันที่ 1 พฤษภาคม 2542 และไดประกาศเปนระเบียบสํานัก
นายกรัฐมนตรีวาดวยการสรางระบบบริหารกิจการบานเมืองและสังคมที่ดี พ.ศ. 2542 อยางไรก็ตาม
การสรางธรรมาภิบาลจําเปนตองปรับโครงสรางระบบที่จะทําใหการจัดความสัมพันธระหวางภาคสังคม
กับภาครัฐมีดุลอํานาจอยางเหมาะสมควบคูกันดวย 

 ปจจัยสําคัญที่สุดที่ทําใหการคอรรัปชั่นเปนไปไดคือ ปจจัยดานวัฒนธรรมซึ่งเปนบริบท
แวดลอมที่ทําใหโครงสรางที่พิกลพิการ และผูมีอํานาจสามารถสรางระบอบที่เอ้ือตอการทุจริตประพฤติ
มิชอบได ซึ่งพฤติกรรมการแสดงออกที่ปรากฏเดนชัดคือ พฤติกรรมที่เนนความสัมพันธในแนวดิ่ง 
รูปแบบพฤติกรรมที่สรางวัฒนธรรมแหงอํานาจที่พบเห็นบอย ไดแก 

• มีการจัดแถวตอนรับเมื่อมผีูบริหารระดบัสูงมารวมประชุม มาตรวจเยี่ยม ติดตามงานหรือ
เดินทางผาน โดยกะเกณฑขาราชการมาตั้งแถวตอนรับ และแหแหนอยางเอิกเกริกเกิน
จําเปน 

• เมื่อมีการประชุมตาง ๆ มักมีผูบริหารจากจังหวัดอื่นมาเสนอหนา โดยที่มิไดมีกําหนดการ
หรือวาระประชุมที่ตองมาชี้แจง ในบางกรณีเปนการมาเพื่อแสดงความจงรักภักดีเทานั้น 

• มีการจัดพิธีการตอนรับอยางฟุมเฟอย เอิกเกริก และมีการกะเกณฑบคุลากรที่ตองทํางาน 
(โดยเฉพาะงานบริการประชาชน) มาทํางานดานพิธีการตอนรับ 

• มีรูปแบบการตอนรับที่เนนความเปนเจาเปนนาย เชน การคลองพวงมาลัย กลัดดอกไมที่
หนาอก มอบชอดอกไมหรือกระเชาแกผูบริหารและมกีารถือปายที่ไมใชการรณรงคดาน
สุขภาพ 

• ในการเดินทางทั้งในประเทศ และไปตางประเทศของผูบริหาร มักมีเจาหนาที่ทั้งที่
เก่ียวของและไมเก่ียวของเปนจํานวนมากมารับและสงผูบริหารที่สนามบิน 

• มีการใชสรรพนามและถอยความทั้งในบนัทึก จดหมายราชการ และการสื่อสารโดยวาจา 
ดวยคําที่แสดงความเหลื่อมล้ําในลักษณะวัฒนธรรมขาเจาบาวนาย เชน คาํวา “ทาน” 
“ดําริ” “บัญชา” อยางไมเหมาะสม 

• การมีผูบริหารที่เดินตามนักการเมือง หรือติดตามผูบริหารระดับสูง มกีารอาสาถือกระเปา
เอกสารให ตดิตามอํานวยความสะดวกในทุกที่ เสิรฟน้าํ – อาหาร ถือรมใหเวลาแดดออก  
ฯลฯ โดยไมจาํเปนและไมมปีระโยชนตอการพัฒนาคุณภาพและประสิทธิภาพของบริการ
สาธารณสุข โดยสวนใหญจะเปนการประจบประแจงเพือ่ประโยชนตนมากกวาประโยชน
สวนรวม 
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• มีการตั้งช่ืออาคาร สถานที่ หรือหองซึ่งเปนของหนวยงานรัฐโดยใชช่ือผูบริหาร หรือ
นักการเมืองในขณะที่ยังมีอํานาจบริหาร และไมไดเปนผูบริจาคเงินรวมทั้งยังมีชีวิตอยู 

• มีการนํารูปภาพ หรือภาพถายของผูบริหารหรือนักการเมืองมาติดตามอาคารสถานที่ใน
ลักษณะที่ไมเก่ียวกับกิจกรรมที่กําลังดําเนนิการอยู 

• การจัดหาของขวัญ ของฝาก ของชํารวย มามอบใหในโอกาสหรือเทศกาลตาง ๆ ใน
ลักษณะที่เขาขายตดิสินบนหรือซื้อตําแหนง 

• การจัดการเลี้ยงดูปูเส่ือ หรือนําผูบริหารไปเที่ยวหรือดูงานในตางประเทศ โดยใชเงินของ
สวนรวมหรือสปอนเซอรจากธุรกิจเอกชน 

• มีการคุกเขาเวลาเขาพบหรือนําเสนอเอกสารหรือเสิรฟน้ําและอาหาร 
• การแสดงความใกลชิดกับผูมีอํานาจ โดยอยูดานหลังใหปรากฏภาพถายของตนรวมกับ

ผูบริหารหรือนักการเมือง เมื่อผูบริหารหรือนักการเมืองใหสัมภาษณตอส่ือมวลชน 
• การใชตาํแหนงหนาที่และกลไกทางราชการตาง ๆ เพ่ืออํานวยความสะดวกในการทาํบุญ 

หรืองานกุศลที่ไมเก่ียวของกับงานของหนวยงาน เชน การทอดกฐิน ผาปา งานแตงงาน  
ลูก – หลานของผูบังคับบัญชา 

• การยินยอมประพฤติปฏิบตัไิปตาม ๆ กันของผูใตบังคบับัญชาทั้งเพราะไมมีหนทางที่จะ
ขัดขืนและเพราะเห็นวาการประพฤติปฏิบตัิที่ไมเหมาะสมนั้น สามารถทําใหผูปฏิบัตมิี
ความกาวหนาในตาํแหนงหนาที ่

• แมจะมีการจดัแนวทางเกี่ยวกับคุณธรรมและจริยธรรมของขาราชการจากหลายหนวยงาน 
แตมักไมมผีลในปฏิบตัิ เชน การหามตั้งแถวรับสง การหามรับของขวัญของฝาก หรือการ
จัดใหมีเกณฑการโยกยายแตงตั้ง 

 
 ความสัมพันธในแนวดิ่งที่เนนลักษณะ “นาย” กับ “ลูกนอง” นี้เปน “ความรู” ที่เกิดขึน้จากการ
ปฏิบัติและประสบการณจริง “ความรู” ดังกลาวนี้ฝงลึกอยูในเรือนรางและแสดงตัวผานการแสดงออก 
เมื่อไดปฏิบัติตอเนื่องไประยะหนึ่งแลว ความรูดังกลาวก็จะกลายเปนพฤติกรรมที่เปนไปเอง ความรู
ที่วานี้หมายถึง การรูที่จะวางตัวและแสดงกริยาทาทีที่เหมาะสมเมื่ออยูในบริบทของโครงสรางอํานาจ 
“ภาษากาย” พิธีกรรมกับอํานาจจึงมีความสัมพันธระหวางกันที่ลึกซึ้ง เพราะในขณะที่อํานาจกําหนด
กริยาทาทีหรือมารยาท กริยาทาทีที่ยอมสยบตออํานาจก็สืบทอดอํานาจนั้น ๆ ไปดวย แนวคิดเรื่อง
ภาษากายกับอํานาจนี้เปนสิ่งที่ พอล คอนเนอรตัน (Paul Connerton) ไดเสนอไวในงานวิเคราะหเร่ือง
การถายทอดความทรงจําผานการเรียนรูของสังคมในหนังสือช่ือ How Societies Remember โดย
คอนเนอรตัน ไดเสนอบทวิเคราะหไววาสังคมจดจําความคิดอานรวมทั้งความสัมพันธเชิงอํานาจไวโดย
จารึกไวทั้งในทวงทาภาษากายและในพิธีกรรมตาง ๆ ในบริบทของสังคมไทย การหมอบคลาน การกม
ตัวลงเมื่อเดินผานผูใหญ การเปนฝายไหวกอนหรือเปนฝายรับไหวลวนแตเปนทวงทาภาษากายที่มี
ความสัมพันธทางอํานาจกํากับอยู ในวัฒนธรรมราชการนั้น กริยาทาทางที่พบเห็นโดยทั่วไปเมื่อ 
“ผูนอย” อยูตอหนา “ผูใหญ” ก็คือทายืนกุมมือสองขางไวดวยกันที่หนาเปากางเกง 
 คอนเนอรตันกลาวถึงการเคลื่อนไหว ทวงทาและการวางตัววาเปนแบบแผนที่สังคมใชในการ
จดจําและถายทอดความสัมพันธเชิงอํานาจในสังคม เชนเดียวกับที่มนุษยจดจําเร่ืองยาก ๆ ดวยการ
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สรางแบบจําลองบางอยางข้ึน เชน การสรางสูตรหรือสมการขึ้นเพื่อใชจําความสัมพันธระหวางตัวแปร
ตาง ๆ (Connerton 1989: 74) อํานาจแสดงออกผานทวงทาและภาษากาย ในขณะเดียวกันทวงทา
และภาษากายก็ยืนยันและตอกย้ําความสัมพันธทางอํานาจที่มีอยูดวย และในบริบทขององคกรนั้น 
พิธีกรรมเปนพื้นที่ทางสังคมที่ทวงทาและการวางตัวตอกันไดแสดงออกสูสังคมวงกวางหรือออกสู
ปริมณฑลสาธารณะ ritual space จึงเปนเวทีแหงการแสดงออกของความสัมพันธระหวางบุคคล ใน
วัฒนธรรมองคกร อากัปกิริยาและทาทางที่เปลี่ยนแปลงไปในวัฒนธรรมราชการสาธารณสุขจึงสะทอน
ถึงความสัมพันธทางอํานาจที่เปลี่ยนแปลงไป นพ.บรรลุ ศิริพานิช กลาวถึงการเปลี่ยนแปลงดังกลาวไว
วา 

วัฒนธรรมการทํางานของขาราชการเปลี่ยนแปลงไปจากเดิมซึ่งเคยมีวัฒนธรรมการทํางาน
รวมกันแบบพี่นอง เพ่ือนรวมงาน ยึดคุณธรรม เหตุผลความถูกตองและวิชาการเปนหลัก
เปลี่ยนไปสูระบบเจานาย ผูมีอํานาจ ผูส่ังการและลูกนองผูตองปฏิบัติตาม (บรรลุ 2542) 
 
ผมจําไดวาผูบริหารรุนกอน ๆ จะนิยมใหขาราชการระดับผูนอยเรียกวา “อาจารย” หรือ 

“อาจารยหมอ” หรือแมแต “พ่ี” หรือ “หมอ” ดังจะเห็นไดวาแมแตนักการเมืองที่มาเปนรัฐมนตรี
กระทรวงสาธารณสุข ก็มักจะถูกส่ือมวลชนเรียกวา “หมอ” ไปดวยทั้งที่ไมไดมีปริญญาแพทยศาสตร
บัณฑิตเลย เชน หมอชวน หมออาทิตย เปนตน แตในระยะหลังมานี้ สรรพนามเหลานี้ไมเปนที่ใชกัน
นัก ผูบริหารแมแตระดับกลางก็จะถูกเรียกดวยสรรพนาม “ทาน” “ทานผูอํานวยการฯ” “ทานรองฯ” 
ฯลฯ ความสัมพันธในแนวระนาบที่มีอยูในชื่อที่เรียกขานกัน เชน พ่ี เจ ปา ลุง ถูกทดแทนดวยสรรพ
นาม “ทานผูอํานวยการสวนฯ” หรือ “นาย” เมื่อช่ือเปล่ียนไปอํานาจก็เปลี่ยนตามไปดวย ไมเพียงแต
สรรพนามที่ใชเทานั้นที่เปลี่ยนแปลง ถอยคําที่ใชก็มีการเปลี่ยนแปลงตามไปดวย ภาษาที่ใชก็มีลักษณะ
เจาขุนมูลนายมากขึ้น บันทึกจดหมายเชิญประชุมหรือคํากลาวรายงานมักมีการใชถอยคํา “สูง” อยาง
เกินจําเปน เชน ใชคําวา ฯพณฯ กับรัฐมนตรีหรือรัฐมนตรีชวย มีการใชคําวา “มีบัญชา” หรือ “มีดําริ” 
อยางพร่ําเพร่ือ แมแตในบันทึกเชิญประชุมที่ไมเปนทางการในระดับกองหรือสํานักงาน มีการใช
ขอความเชน “ผูอํานวยการฯ มีบัญชาให….” หรือ “ตามที่รองปลัดกระทรวงสาธารณสุขมีดําริ….” 
แทนที่จะใชขอความวา “ผูอํานวยการฯ ขอเชิญประชุม….” หรือ “รองปลัดกระทรวงสาธารณสุขมี
นโยบาย….” 

 
การกอตัวของความสัมพันธแนวดิ่ง  

การเปลี่ยนแปลงทั้งในภาษาพูด ภาษาเขียน และภาษากายในชวงเวลาราว 1 ทศวรรษที่ผานมา 
มีแนวโนมไปในทางที่ทําใหชวงชั้นเชิงอํานาจถางกวางข้ึน (Hierarchicization) ลดความหลากหลาย
ของแบบแผนความสัมพันธที่เคยมีทั้งลักษณะเพื่อนรวมงาน ครู-ศิษยผูรวมวิชาชีพ รุนพี่-รุนนอง ลง
เหลือเพียงลักษณะนายกับลูกนองที่เปนความสัมพันธในแนวดิ่ง (Verticalization) เนนอํานาจและ
ความเปนเจาขุนมูลนาย และเจายศเจาอยางอยางที่ไมเคยปรากฏมากอนในประวัติศาสตรราชการ
สาธารณสุข การประจบประแจงมีปรากฏใหเห็นจนกลายเปนปทัสถานใหมที่ไดทําใหกาลเทศะเดิม
เปลี่ยนไป บางสิ่งที่เปนเรื่องไมถูกกาลเทศะในอดีตกลายเปนเรื่องถูกตองไป ผูอํานวยการโรงพยาบาล
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ชุมชนแหงหนึ่งกลาวถึงการกะเกณฑขาราชการใหมาตั้งแถวตอนรับผูบริหารระดับสูง ซึ่งเกิดบอยขึ้น
ในชวงป 2540 วา 

คือเผอิญทาน (ผูบริหารระดับสูง) เดินทางมาเปดประชุมที่เขาใหญ นายแพทย
สาธารณสุขจังหวัดจากเกือบทุกจังหวัดรอบเขาใหญและอีกหลายจังหวัดในอีสาน จึง
ตองพากันขึ้นเขาใหญมาเสนอหนาตอนรับ ผูอํานวยการโรงพยาบาลชุมชนและ
เจาหนาที่ก็ถูกกะเกณฑใหมาดวย บางแหงมีแพทยอยูสองคนตองมาตั้งแถวรอ ทิ้งงาน
ใหบริการที่โรงพยาบาลมาเพื่อรอเสนอหนากับผูใหญ 

  
นายแพทยผูอํานวยการโรงพยาบาลชุมชนอีกผูหนึ่งเลาวาครั้งหนึ่งขบวนรถของผูบริหาร

ระดับสูงซึ่งไปตรวจเยี่ยมราชการที่อ่ืนผานเขามาในพื้นที่ และเผอิญปลัดกระทรวงทานนั้นเกิดปวด
ปสสาวะขึ้นมา ผูติดตามจึงไดวิทยุแจงไปที่นายแพทยสาธารณสุขจังหวัดวา ปลัดกระทรวงจะแวะไป
ปสสาวะที่โรงพยาบาลที่นายแพทยดังกลาวเปนผูอํานวยการอยู “ผมถูกส่ังการในเตรียมทุกอยางให
พรอม ถึงขนาดกําชับวาจะตองมีผาเย็นเตรียมไวใหทานปลัดไดเช็ดมือดวย โรงพยาบาลแทบจะตอง
หยุดบริการเพื่อเตรียมรับปลัดกระทรวงมาปสสาวะ” นายแพทยดังกลาวตบทายแสดงความเห็นตอ
ความเปนเจาขุนมูลนายที่มีมากขึ้น ดวยคําพูดกระทบกระแทกและแดกดันวา “นาจะแวะปมน้ํามันก็
หมดเรื่อง” 
 การพยายามเอาอกเอาใจผูใหญจนเกินเลยปรากฏใหเห็นในรูปแบบอื่น ๆ เชน การติดสอย
หอยตามขบวนของผูใหญเวลาเดินทางไปราชการ ดร.รุง  แกวแดง กลาววามีพฤติกรรมเชนเดียวกันนี้
เกิดขึ้นในกระทรวงศึกษาธิการเชนกัน โดยบอยครั้งเมื่อรัฐมนตรีออกพ้ืนที่มักมีอธิบดี รองอธิบดี หรือ 
เลขานุการกรมออกติดสอยหอยตามไปดวย ซึ่งดูเหมือนนักการเมืองก็จะชอบใหมีคนติดสอยหอยตาม
มาก ๆ และมักพูดกับประชาชนวา “เห็นไหม อธิบดีทานนี้ก็มา อธิบดีทานนั้นก็มา” สวนหนึ่งเปนการ
แสดงบารมี ในขณะที่นักการเมืองตองการแสดงอํานาจบารมีของตน ขาราชการประจําก็ตองการความ
ดีความชอบ ความดีความชอบดังกลาวไมจําเปนตองมาจากการทํางานใหมีผลถึงความสุขหรือความ
เจริญของประชาชน แตมาจากการเสนอหนาใหไดเห็น เสนอตัวรับใชไมวาจะใชหนาที่หรือไมใช จน
กลายเปนคําพูดในหมูขาราชการวา ความดีไมสําคัญเทาความชอบ หรือเปนคนดีแคไหนไมสําคัญ
เทากับเปนคนของใคร คําถามที่จะตองตั้งเปนโจทยการวิเคราะหก็คือ เง่ือนไขอะไรที่ทําใหการสราง
ความสัมพันธแบบตางตอบแทนระหวางผูบริหารระดับสูงกับนักการเมืองมีความเปนไปได 
 
ความสัมพันธเชิงวิชาการกับความสัมพันธเชิงอํานาจ 

ปรากฏการณความเปลี่ยนแปลงของวัฒนธรรมราชการสาธารณสุขที่สะทอนผานพฤติกรรม
องคกรนี้ แสดงใหเห็นถึงการแข็งตัวของวัฒนธรรมแหงอํานาจในระบบบริหารงานสาธารณสุข 
วัฒนธรรมแหงอํานาจนี้กอตัวขึ้นโดยการสลายความสัมพันธระหวางผูรวมงาน ซึ่งเดิมเคยมีอยูอยาง
หลากหลายรูปแบบในระบบงานมาเปนความสัมพันธแบบเจานายกับลูกนอง หรือเปนความสัมพันธ
แนวดิ่งที่ผูนอยตองเช่ือฟงและปฏิบัติตามคําส่ังของเจานายอยางไมโตแยง หากพิจารณาใหถึงที่สุดแลว
ในระบบราชการสาธารณสุขนั้น ดุลแหงอํานาจซึ่งเคยเปนอยูเดิมเปนดุลที่เกิดจากแรงถวงกันระหวาง
ความสัมพันธหลากหลายรูปแบบ โดยเฉพาะการถวงดุลระหวางความเปนวิชาชีพและความเปนราชการ 
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ซึ่งตางอาศัยอํานาจหรือ authority ที่มีที่มาแตกตางกัน ในขณะที่อํานาจในวิชาชีพวางอยูบนพื้นฐาน
ของความรูในวิชาชีพ (professional authority) อํานาจในระบบราชการวางอยูบนพื้นฐานของ
กฎระเบียบและเหตุผลทางการบริหาร (legal/rational authority) ระบบราชการ ที่มีขาราชการที่มี
ความเปนวิชาชีพสูงจึงมีรูปแบบความสัมพันธเชิงอํานาจที่ซับซอนและมีการตึงตานระหวางอํานาจสอง
ลักษณะนี้ และกลายเปนลักษณะเฉพาะของระบบราชการที่มีนักวิชาชีพเปนขาราชการ แบบจําลอง
ของเวเบอรซึ่งมีลักษณะกลไกและใชอํานาจบังคับบัญชาแบบชวงชั้นนั้นมีขอจํากัดในการอธิบายองคกร
ราชการที่มีความเปนวิชาชีพสูง ดังที่แฟรดสันกลาวไว 

ในระบบราชการนั้น ขาราชการจะตองเชื่อฟงผูบังคับบัญชาโดยตําแหนง ไมใชโดยคุณธรรม
หรือความสามารถของผูบังคับบัญชา ซึ่งตางจากนักวิชาชีพที่ตองการความเปนอิสระและการ
คิดคนกําหนดสิ่งตาง ๆ ดวยตนเอง จะยอมอยูในกรอบก็เฉพาะทางวิชาการและทักษะที่
เก่ียวกับงานในวิชาชีพ นักวิชาชีพจะยอมรับขอเสนอแนะหรืออาจจะยอมรับคําส่ัง แตตองเปน
คําส่ังจากคนที่มีความรูความสามารถทางวิชาการ ซึ่งไมใชการยอมรับคําส่ังเพราะผูส่ังมี
ตําแหนงสูงกวา (Friedson 1986:159) 
 
เราจะเห็นไดอยางชัดเจนวาความเปนบุคลากรวิชาชีพดานสุขภาพนั้นมีความสัมพันธในแวดวง

วิชาชีพกํากับอยู โดยความสัมพันธแบบวิชาชีพนั้นจะใหความสําคัญกับความรูและความถูกตองทาง
วิชาการ อํานาจจึงแสดงออกเปนการใหความเคารพกับ “อาจารย” มากกวาที่จะแหแหน
ประจบประแจง แบบแผนการแสดงออกของพฤติกรรมองคกรในระบบบริหารงานสาธารณสุขในชวง 
5-10 ปที่ผานมา ดูจะสะทอนวัฒนธรรมอํานาจมากกวาวัฒนธรรมวิชาชีพ ดุลยของอํานาจที่เบี่ยงเบน
จากที่เคยเปนทําใหการแสวงหาใหไดมาซึ่งอํานาจและตําแหนงไมไดวางอยูบนพื้นฐานทางความรู
ความสามารถ แตข้ึนอยูกับการสยบยอมตออํานาจและการประจบประแจง 
 พฤติกรรมที่มุงประจบประแจงและบูชาอํานาจเหลานี้เปนที่มาของระบบอุปถัมภและพรรค
พวกโดยผูบริหารจะรูไดวา “ลูกนอง” คนไหนสามารถที่จะเสนอสนองทุกอยางไดจากกิริยาทาทางและ
พฤติกรรมการประจบประแจง การแสดงออกดังกลาวจึงเปนเสมือน “ใบผานทาง” ที่จะผานดานจาก
“คนพวกอื่น”มาเปน“พวกเดียวกัน” กับอํานาจ และความเปนพวกเดียวกันนี้เองที่เปนจุดรวมของการ
แสดงผลประโยชนของพวกพอง ในขณะที่ขาราชการที่รูผิดชอบชั่วดีจะถูกกีดกันออกจากวงในของการ
ตัดสินใจตาง ๆ  เมื่อระบบอุปถัมภและพรรคพวกผสมเขากับปญหาเชิงโครงสรางและระบบที่ขาดธรร
มาภิบาล ผลที่ตามมาก็คือ การแสวงประโยชนที่มิชอบที่สามารถบัญชาใหเกิดขึ้นไดโดยงาย 
 
พิธีกรรม อํานาจและการเมืองแหงเรือนรางและสรรพางคกายของมนุษย  

จากบทวิ เคราะหข างตน  จะเห็นถึงบทบาทของ  “ความรูทางวัฒนธรรม” (cultural 
knowledge) แฝงตัวอยูกับวัฒนธรรมแหงอํานาจ ความรูที่วานี้อาจนิยามไดวาเปนระบบวิธีคิดที่แฝง
เรนอยูในประสบการณการทํางานซึ่งทําหนาที่ช้ีนําบุคคลใหกระทําหรือมีปฏิกิริยาตอส่ิงที่เกิดขึ้นในวิถี
ชีวิตในลักษณะที่มีแบบแผนในเชิงตรรกะที่เฉพาะเจาะจง ในระบบราชการนั้น ความรูทางวัฒนธรรมนี้
เองที่เปนสวนสําคัญในการสถาปนา “ความเปนจริงแบบราชการ” (bureaucratic reality) และตัดสิน
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วา อะไรถือวาสําคัญและเปนสิ่งที่ตองใสใจในการปฏิบัติราชการ เพราะความรูทางวัฒนธรรมนี้จะ
กําหนดวาแบบแผนการปฏิบัติหรือพฤติกรรมใด ถือวาเปนสิ่งที่ถูกตองเหมาะสม เปนธรรมชาติ หรือ
เปนสิ่งปกติธรรมดาอยางนั้นเอง ส่ิงเหลานี้เปนปกติวิสัยที่ขาราชการมักเห็นคลอยตามกันจนกลายเปน
ปทัสถานไปโดยไมรูตัว “ความรูสึกนึกคิด” ลักษณะนี้ถือไดวาเปน “ความรู” อยางหนึ่งซึ่งขาราชการ
เรียนรูจากประสบการณการทํางาน 

โดยเหตุที่ฐานคติเหลานี้มักถูกยอมรับวาเปนปกติธรรมดาเชนนั้นเองจึงมักมีการเปลี่ยนแปลง
ชา ขาราชการเองก็มิไดมีการตรวจสอบ หรือแมแตรับรูถึงปทัสถานเหลานี้ และโดยที่ผูปฏิบัติงานไดถูก
ขัดเกลาดวยกระบวนการทางสังคมจนกระทั่งคุนเคยกับแบบแผนการปฏิบัติดังกลาว จึงเกิดการ
ยอมรับโดยไมตั้งคําถามใด ๆ กับแบบแผนการปฏิบัติที่เปนอยูวาเปนสิ่งที่ถูกตอง มีประสิทธิภาพ หรือ
เปนปญหาหรือไม ตรรกะเชิงวัฒนธรรมนี้แฝงตัวอยูในระบบวัฒนธรรมและชี้นํากํากับพฤติกรรมของ
ผูคนในระบบวัฒนธรรมนั้น ๆ โดยไมรูตัวและมีอิทธิพลอยางย่ิงตอพฤติกรรมองคกร กลาวไดวา ใน
การปฏิรูปสถาบันใด ๆ ก็ตาม ตรรกะเชิงวัฒนธรรมที่แอบแฝงอยูนี้จําเปนตองถูกทําใหปรากฏและ
ตองมีการทบทวนปรับเปลี่ยน แตเหตุผลแอบแฝงที่ฝงตัวอยูนานจนกลายเปนวัฒนธรรมไปแลวนั้น 
มักซอนเรนอยูลึกในจิตสํานึกของผูคนในองคกร และกลายเปนนิสัยหรือความเคยชินที่แกไขยาก 
กระนั้นก็ตาม การปฏิรูปวัฒนธรรมองคกรเปนสิ่งที่การปฏิรูประบบราชการโดยรวมและการปฏิรูป
ระบบสุขภาพจะไมสามารถหลีกเล่ียงได หากจะตองการใหวาระการปฏิรูปเกิดผลอยางจริงจัง 

ระบบความรูหรือความคิดอานที่แฝงเรนอยูและช้ีนํากํากับพฤติกรรมสังคมนี้เปนสิ่งที่  ปแอร 
บูรดิเยอ (Pierre Bourdieu) นักสังคมวิทยาชาวฝรั่งเศสเรียกวา “ความรูเชิงปฏิบัติ” หรือ practical 
knowledge บูรดิเยอรกลาววาความรูเชิงปฏิบัตินี้ทําหนาที่เหมือนกลไกการควบคุมภายในที่ถูก
โปรแกรมไวใหเราปรับการกระทําและพฤติกรรมตาง ๆ ของเรา ความรูเชิงปฏิบัตินี้จะถูกใชในการ
ตรวจสอบและแกไขพฤติกรรมของเราเองใหอยูในลักษณะที่เหมาะสมกับปฏิกิริยาและความคาดหวัง
ของบุคคลอื่น ๆ ที่เราเกี่ยวของอยูโดยเราไมรูตัว (Bourdieu 1977: 10-11) ระบบการตรวจสอบและ
ปรับตัวนี้ดําเนินไปอยางตอเนื่องไมหยุดหยอนดวยกระบวนการที่เกิดภายในจิตสํานึกของเรา โดย
ปฏิบัติการทางจิตสํานึกดังกลาวจะจําแนกหมวดหมู จัดระบบตีความ ใหคุณคาและจัดลําดับ
ความสําคัญของประเด็นและเหตุการณตาง ๆ ที่เกิดขึ้นกับเรา จิตสํานึกของเราจะทําหนาที่ดังกลาวอยู
เปนประจําสม่ําเสมอจนเปนปกติวิสัยและกลายเปนวิถีชีวิตที่เปนไปเองโดยเราไมรูตัวหรือไมมีสติสํานึก
รูวากระบวนการทางจิตดังกลาวกําลังปฏิบัติการอยู จะมีก็แตดวยการถอดถอนมายาคติใหเห็นสิ่งที่
ครอบงํากําหนดจิตใตสํานึกและพฤติกรรมองคกรนี้เทานั้น ที่ระบบงานและองคกรหนึ่งจะสามารถ
กําราบอคติทางวัฒนธรรมที่ตนมีอยูได 

ความรูที่วานี้ฝงตัวอยูในภาษา ทาทาง และรูปแบบการแสดงออกทางวจีกรรมและกายกรรม
ของขาราชการ เปนความรูที่กํากับเรือนรางและสรรพางคกายของผูคนใหมีทาทางและพฤติกรรมตามที่
ระบอบแหงอํานาจกําหนด โดยมีพิธีกรรมตาง ๆ เปนกลไกการจัดการใหพฤติกรรมตาง ๆ ดังกลาวถูก
แสดงออก อํานาจในระบบจึงเปนอํานาจที่ควบคุมบุคคลผานการแสดงออกของรางกาย โดยการแสดง
ออกเปนวจีกรรมและกายกรรมเหลานั้นจะตอกย้ําถึงความสัมพันธเชิงอํานาจ ภาษากายที่แสดงออก
ภายในปริมณฑลที่อํานาจครอบงําอยูนี้จึงเปนภาษาแหงการยอมจํานนและความภักดี ระบบวัฒนธรรม
ราชการไดสรางกฎเกณฑวาดวยการวางกิริยาทาทางที่เหมาะสม (เชน การยืนกุมมือไวที่เปากางเกงและ
กมตัวลงเล็กนอยเมื่ออยูตอหนาผูมีอํานาจ) ที่ถือเปนปทัสถานทางสังคม อํานาจที่ควบคุมกํากับคนให
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จํานนตอระบบผานการควบคุมทาทางและรางกายนี้ ฟูโกตเรียกมันวา “body politics” คือ การเมือง
ที่ควบคุมกิริยาอาการของเรือนรางและสรรพางคกายของมนุษยใหเปนรางกายที่จํานนและหัวออน 
(docile body) (Foucault 1979: 138) แตการสรางความจํานนนี้ไมใชเปนผลของอํานาจแหงการ
จัดการทางวินัยและการลงโทษผานระบบเฝาระวังสอดสองที่เครงครัดที่ฟูโกต เรียกวา discipline and 
punish การสรางความจํานนนี้เกิดจากการสรางระบอบแหงอํานาจที่มีรากฐานจากความสัมพันธเชิง
อุปถัมภผานพิธีกรรมแหงอํานาจเปนสําคัญ พิธีกรรมแหงอํานาจและการเมืองแหงการอุปถัมถนี้เองที่
ไดสรางแบบแผนพฤติกรรมใหมที่ใหความชอบธรรมกับวัฒนธรรมแบบเจาขุนมูลนายที่กอตัวอยาง
ตอเนื่องมาในชวง 1 ทศวรรษที่ผานมาในระบบราชการสาธารณสุข 

 
บทความนี้ปรบัปรุงจากสวนหนึ่งของหนังสือช่ือ อํานาจและคอรรัปชั่น ถอดรหัสวฒันธรรมราชการ
สาธารณสุข สํานักพิมพอัมรนิทร (2546) 
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